
 

 

 

 

 

武蔵野市シニア支え合いポイント制度 令和６年度事業実績 

 

 

１．令和５年度実績から見えた課題と令和６年度に実施した内容 

課題 令和６年度に実施した内容 

１ コロナ禍を経て、活動を再開したサポ

ーターが増加しているが、活動をして

いないサポーターが一定数いる。活動

を再開するきっかけ作りが必要。 

○令和７年３月４日（火）にシニア支え合いサポーター交流会を

開催し、協力施設・団体のパネル展示での紹介、サポーター同

士及び施設の担当者との交流の場を設けた。また、サポーター

交流会の開催場所を西部地区にある武蔵野プレイスとし、ポイ

ント交換申請も併せて行った。（資料７） 

〇市役所１階のロビーで６月４日（火）から６月 11 日（火）ま

でパネル展示を実施した。 

〇事業広報用のポスターを市内バスや高齢者施設、市政センター

等で掲示した。 

２ 説明会の参加者が少ない 〇毎月の説明会及び吉祥寺北コミュニティセンターへの出張説

明会を実施し、説明会参加者は 74名（前年度 79名） 

○介護保険 65歳年齢到達者被保険者証送付時にチラシを同封 

○ＦＭラジオ、ホームページ及び市報等で説明会日程を周知。 

○10 月説明会は会場とオンラインのハイブリッド開催で参加者

の受け入れ体制を強化。 

○お父さんお帰りなさいパーティー、おとぱサロンでのチラシ配

布 

３ 西部地区のポイント交換場所がない 〇サポーター交流会（武蔵野プレイスで実施）の開催時期はポイ

ント交換期間の３月とし、その場でポイント交換申請を受け付

けた。 

〇西部地区の市民会館でポイント交換申請受付を実施した。

（R7.3.14実施、10名申請）。 

４ サポーターの募集をしているが、サポ

ーターの応募が少ない施設がある。 

〇コロナ禍を経て、新規サポーターの受け入れをする施設・団体

が増加し、ボランティア活動の実人数が 185 名（前年度 136名）

となった。 

〇サポーターの新規受け入れ施設：33団体（前年度 29団体） 

 既存サポーターのみ受け入れ施設：０団体（前年度３団体） 

５ 協力施設の増加率が鈍化している。 〇事業広報用のポスターを市内バスや高齢者施設、市政センター

等で掲示した。（再掲） 

○地域社協代表者連絡会にて制度周知 

○各テンミリオンハウスにボランティアセンター武蔵野職員が

訪問しチラシにて制度周知 

○介護老人施設施設長会議にて、市内特養７施設に制度周知 

 

令和７年３月 28 日 
令和６年度 武蔵野市シニア支え合いポイント制度推進協議会 

資料５ 

 

 



 

 

２．説明会参加者及びサポーター登録者数 

令和６年度 説明会の開催 

開催回数   11回（年度当初 10回予定） 

参加者数   合計 74名（内登録者数 68 名） 

 

【延べ参加者数・登録者数】 

  説明会参加者数：717名  サポーター登録者数：617名（男性 145人、女性 472人） 

 日付 会場 参加者（名） 登録者（名） 

１ ４月 25日（木） プレイス フォーラム全面 10 9 

２ ５月 23日（木） 武蔵野市役所 西棟１階 111会議室 5 5 

３ ６月 21日（金） 武蔵野商工会議館 5階第１会議室 4 4 

４ ６月 25日（火） 吉祥寺北コミュニティセンター（出張） 6 5 

５ ７月 11日（木） スイング スカイルーム１ 4 4 

６ ９月 12日（木） 武蔵野商工会議館 5階第１会議室 4 3 

７ 10月 10日（木） 武蔵野市役所 西棟 8階 811会議室 9 8 

８ 11月 29日（金） プレイス フォーラム全面 4 4 

９ 12月 10日（火） 武蔵野市役所 東棟 8階 802会議室 6 5 

10 １月 23日(木） 武蔵野商工会議館 5階第１会議室 11 10 

11 3月 4日（火） プレイス フォーラム全面 11 11 

合計 74 68 

※10月の説明会はオンライン（Zoom）と会場のハイブリッド開催とし、オンライン参加は２名 

☆令和５年度３月（令和６年３月）説明会参加者の後日登録（令和６年４月に登録）１名 

 

（参考）令和５年度 説明会の開催 

開催回数   11回 

参加者数   合計 79名（内 登録者数 73名） 

 

３．協力施設・団体 

  令和７年３月現在 33施設・団体（詳細は資料８参照） 

 

４．ポイント交換状況 

 （１）令和６年度分ポイント交換状況 

交換内容 交換件数 交換ポイント数 

寄付 47 970 

（寄付のみ） ※16 500 

（寄付＋他の交換） 31 470 

QUOカード ※72 2,370 

図書カード ※32 880 

市内産野菜等引換券 ※14 550 

人間ドック ※2 80 



 

 

子ども商品券 0 0 

交換なし 
40 （10ポイント未満であるため、

次年度へ繰り越し） 

合計 175 4,850 

 ※交換申請人数は 135名（寄付とギフト券等交換が併用可能なため交換件数と相違する） 

 

（２）交換申請方法について 

    〇ボランティアセンター武蔵野窓口、地域支援課窓口での申請 

    〇郵送による申請 

※当初交換申請受付期間は令和６年３月１日から31日までだったが、令和６年５月末日まで延長した。 

 

（３）令和６年度分ポイント交換状況について 

    ○交換実績：令和７年３月 12日現在  

31名（今年度活動が無く、更新のみの方を含めると 41名） 

    交換ポイント   1,290ポイント 

    

５．シニア支え合いサポーター活動実績 

（１）シニア支え合いサポーター活動実績（活動期間：令和６年４月～令和７年２月） 

協力施設・団体 実施日数 
Ｐ付与 

延人数 
付与Ｐ 実人数 

1 さくらえん 132日 132名 264Ｐ 2名 

2 あんず苑 130日 174名 205Ｐ 6名 

3 ケアコート武蔵野 ７日 ７名 13Ｐ 1名 

4 親の家 314日 1,010名 1,752Ｐ 21名 

5 ハウスグリーンパーク 22日 22名 44Ｐ 1名 

6 北町高齢者センター 155日 519名 978Ｐ 24名 

7 高齢者総合センター 183日 347名 694Ｐ 10名 

8 吉祥寺ナーシングホーム 241日 812名 1,302Ｐ 32名 

9 武蔵野館 26日 27名 37Ｐ 1名 

10 テンミリオンハウス月見路 50日 95名 186Ｐ 12名 

11 テンミリオンハウスきんもくせい 219日 466名 929Ｐ 15名 

12 テンミリオンハウスくるみの木 144日 212名 414Ｐ 14名 

13 吉西福祉の会 40日 118名 235Ｐ 11名 

14 西久保福祉の会 0日 0名 0Ｐ 0名 

15 境南地域福祉活動推進協議会 62日 180名 311Ｐ 11名 

16 桜堤ケアハウス 45日 47名 94Ｐ 3名 

17 光風荘 0日 0名 0Ｐ 0名 

18 とらいふ武蔵野 0日 0名 0Ｐ 0名 

19 ぐっどういる境南 0日 0名 0Ｐ 0名 

20 ベストライフ吉祥寺 0日 0名 0Ｐ 0名 

21 コートローレル 0日 0名 0Ｐ 0名 



 

 

22 ホスピタルメント武蔵野 0日 0名 0Ｐ 0名 

23 ナースケアたんぽぽの家 43日 43名 43Ｐ 1名 

24 シルバーシティ武蔵境 0日 0名 0Ｐ 0名 

25 マザアスホームだんらん武蔵境 0日 0名 0Ｐ 0名 

26 稲垣薬局コトニア吉祥寺 0日 0名 0Ｐ 0名 

27 稲垣薬局デイサービス吉祥寺 0日 0名 0Ｐ 0名 

28 ゆとりえ 20日 20名 39Ｐ 2名 

29 デイサービスまんてん吉祥寺 0日 0名 0Ｐ 0名 

30 デイサービスまんてん緑町 0日 0名 0Ｐ 0名 

31 アビリティーズデイサービス萌気園 0日 0名 0Ｐ 0名 

32 関前福祉の会 37日 145名 300Ｐ 5名 

33 千川地域福祉の会 28日 108名 208P 13名 

合  計 

※下段()内は令和５年度数値 

1,898日 

(1,431日) 

4,484名 

（3,345名） 

8,048Ｐ 

（5,879P） 

185名 

（136名） 

 

（２）ポイント付与の対象となった主な活動 

テンミリオンハウスプログラム講師、調理補助、デイサービス活動補助、施設内清掃、園芸ボランティ  

ア、お話相手 

※資料８協力施設・団体一覧の「主な活動」を参照 

 

６．現在の施設受け入れ状況（33 団体） 

  新規サポーターを募集している施設  33団体（前年度 29団体） 

  既存のサポーターのみ受け入れている施設 ０団体（前年度３団体） 

  受け入れをしていない施設   ０団体（前年度１団体） 

 

７．広報活動報告 

〇協力施設・団体、コミセン、図書館、市政センター等の市関連施設にてチラシを配布（資料９－３参照） 

〇介護保険 65歳年齢到達者被保険者証送付時にチラシを同封（資料９－３参照） 

〇市報、市のホームページに情報を掲載 

〇市民社協広報誌「ふれあい」、ホームページに情報を掲載 

〇ニュースレター送付（シニア支え合いサポーター向け） （資料９－１、９－２参照） 

 


