
教育相談
武蔵野市教育支援センター

教育支援センターへの
アクセス

教育支援センターへの
アクセス

こんなとき、
ひとりで悩まず、お電話ください

相談の秘密は厳守いたします。

月〜金曜日（祝日・年末年始を除く）

午前 9時〜午後 5時

（相談専用電話）

☎0422-60-1899
☎0422-60-1922

教育相談

武蔵野市教育委員会

〈学校生活に関すること〉
　・不登校のこと、登校しぶり

　・集団にうまく入れない、友達ができない

　・いじめに関すること

　・勉強についていけない

〈子どもの成長・発達に関すること〉
　・落ち着きがなく友達とのトラブルが多い

　・こだわりが強い

　・ひらがな、カタカナが読めない

〈子育てに関すること〉
　・子どもの気持ちを理解したい

　・反抗期になり接し方がむずかしい

　・子育てに自信がもてない、子育てが不安

大野田小学校の正門に向かって
左側に青い看板があります。

● 三鷹駅北口より関東バス（１番のりば）
　　北裏行・武蔵関駅行・田無橋場行
　　緑町一丁目下車　徒歩 5分

● 吉祥寺駅北口より関東バス（１・２番のりば）
　　柳沢駅行・ヴィーガーデン西東京行
　　向台町五丁目行・武蔵野営業所行
　　市民文化会館前下車　徒歩 5分

● 武蔵境駅北口より関東バス（３番のりば）
　　三鷹駅行
　　市民文化会館入口下車　徒歩 7分

〒180-0001
武蔵野市吉祥寺北町 4-11-37
武蔵野市立大野田小学校地下 1 階

教育支援センター 教育支援センター入口

市民文化会館入口



子育てや学校のことで
悩んでいませんか？

教育相談の流れ 教育相談 Q&A

Q 教育相談員はどのような人ですか？

A 公認心理師や臨床心理士の心理資格を持つ職員で
す。一人ひとりのニーズに応じて丁寧に対応します。

　教育相談員が、市内在住の幼児から高

校生年齢相当のお子さんの課題やニーズ

に応じてご相談をお受けしています。

　保護者からのご相談への助言や提案、

必要に応じてお子さんへのカウンセリン

グやプレイセラピー、心理検査、嘱託医

との面談、関係機関についての情報提供

などを行います。

　教育支援センターは、幼児期から思春期の

子どもの豊かな健全育成のため、一人ひとり

の成長発達を支援しています。

　お気軽にご相談ください。

Q 個人情報の取扱いについて教えてください。

A 相談内容は、個人情報のため厳重に管理し、慎重に
対応します。ただし、状況によって学校や他機関と
連携を図ることがお子さんにとって効果的であると
考えられる場合もあるため、保護者の了承を得た上
で対応します。

Q 相談費用はかかりますか？

A 費用は無料です。

Q 来所相談はどのくらいの時間、頻度ですか？

A １回の相談時間は 45 分（初回は 1 時間半～２時間
程度）です。頻度は保護者と相談のうえで決めてい
ます（月 1回、2週間に 1回など）。

Q 心理検査を受けられますか？

A 心理検査（WISC-V など）を実施していますが、原則、
検査のみのご相談はお受けしておりません。継続
相談の中で相談員が必要と判断した場合に提案し
ます。

受付の電話 ☎0422-60-1899
 ☎0422-60-1922
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（相談専用電話）

・お困りのことについてうかがいます。
・来所での相談か、電話での相談かの希望をう
かがいます。

・来所相談の場合は、初回の相談日時を決めます。

初回相談
　保護者の方のみ来所していただき、お困りのことに

ついて詳しくうかがいます。

・見立てをお伝えし、教育支援センターでどのようなこ

とができるか、方針を提案します。

・相談内容によっては１回で終了する場合があります。

継続相談
　保護者の方と、お子さんについての理解を深め、子

育てに取り組めるようサポートします。

・相談内容によっては、お子さんとカウンセリングやプ

レイセラピーを行うことができます。

・お子さんの理解をより深めるために、心理検査の実施や学

校等の関係機関との連携を行うことができます。

　うかがった内容から見立てをお
伝えし、支援を提案します。
・匿名で相談することができます。
・電話 1回ごとの相談となるため、
相談内容を引き継げません。

電話相談

来所相談

教育相談

希望があれば、来所相談に
つなぐことができます。


