
어린이 권리 옹호 센터란

어린이 전용 무료전화

휴대전화 및 공중전화에서도 무료로 걸 수 있습니다

이야기 들려줘

함께 생각해 보자

어린이들에게 중요한

8가지권리란...

전화로 ·  만나서

상담 입력 폼을 통해 상담할 수 있습니다

어른용

휴대전화 및 공중전화에서도 무료로 걸 수 있습니다

상담 가능

요일 및 시간

월, 화, 수, 금요일 오후 1시~오후 5시

(목, 토, 일요일, 공휴일, 연말연시는 쉽니다)

안전하게 살아갈 권리

자신답게 성장할 권리

놀 권리

쉴 권리

자신의 의지로 배울 권리

자신의 마음을 존중받을 권리

의견을 표현하고 참여할 권리

차별받지 않고 살아갈 권리
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‘무사시노시 어린이 권리 조례’에 근거하여, 어린이의 권리를 지키기 

위해 설립된 어린이를 위한 상담 · 구제 기관입니다.어린이의 

마음을 존중하며, 어린이와 함께 가장 좋은 방법을 생각합니다. 

어린이 스스로 “이제 괜찮아”라고 느끼고, 자신의 과제를 해결할 수 

있게 되는 것을 중요하게 여기며 상담자에게 다가갑니다.

필요에 따라 관계 기관 등에 대해 조사 및 조정을 하거나, 시에 

의견을 제시할 수도 있습니다.

어린이의 권리에 관한 보급 · 계몽 활동을 통해, 모든 어린이가 

자신답게 안전하게 생활할 수 있는 도시, 어린이의 권리가 존중받는 

도시를 목표로 합니다.
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어린이 전용 무료전화
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싫은 일이
있어서
힘들 때

그 외에도

어떤 일이든 

안심하고 이야기해 주세요

당신의 “곤란해”가

 “이제 괜찮아”가 될 때까지 

함께 고민하겠습니다.

가장 좋다고 생각되는 방법을

함께 생각하겠습니다

어린이 권리 옹호 위원이 관련된 사람들

에게 이야기를 듣거나 협력을 요청합니다 

당신의 마음을 대신 전할 수도 있습니다

더 나아져 가기 위해

시에 의견을 제시할 수도 있습니다

상담하기

조사하기 · 조정하기

의견을 말하기

안심 · 해결

어떤 일을 할 수 있을까?

어떻게 해줬으면 좋을까?

그냥

이야기를

들어줬으면

할 때

왠지
모르게
답답할 때

어떻게 해야
할지
모를 때

이제

괜찮아 !

어떻게

해야 할지
알았어요! 기운이

났어요!

비밀은 지킵니다

돈은 들지 않습니다

예를 들어…

따돌림을 당했다
싫은 말을 들었다

‘어린이라서’라고 

맞았다

놀 시간이 없다

나만의 시간이 없다

심부름이 많아서

하며 이야기를 들어주지 않는다

SNS에서 문제가 생겼다

모두와 다르다는 것은 안 되는 걸까

전화로 만나서

이메일로 편지로
어떨 때

상담해도 될까요？

함께
생각하기


