
 

 

 

  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

武蔵野市あんしん住まい推進協議会 

資料４ 



居住（生活）支援制度一覧 令和５年３月 

 

 

 

 

相談時期 主な対象者 支援制度 支援内容 
紹介されている 

パンフレット・冊子 
問い合わせ先 

入居前 

入居中 

全員 

（市内居住 

要件あり） 

入居支援 

 

市営住宅・ 

福祉型住宅 

住宅に困窮し、世帯の所得が一

定基準以下の方向けの住宅を

案内します。 

公的住宅案内 
住宅対策課 

電話：0422－60－1905 

入居前 

全員 

（都内居住 

要件あり） 

入居支援 

 

都営住宅 

東京都が管理・運営する住宅

で、住宅に困窮し、世帯の所得

が一定基準以下の家族・単身向

けの住宅です。高齢者世帯、ひ

とり親世帯、障害者世帯など優

遇抽選となる場合もあります。 

公的住宅案内 

定期募集（５・８・

11・２月）の都営住

宅入居者募集のご案

内 

東京都住宅供給公社

募集センター 

電話：03－3498-8894 

 

住宅対策課 

電話：0422－60－1905 

入居前 

入居中 

全員 

（住宅確保 

要配慮者） 

入居支援 

 

あんしん住 

まい推進事 

業 

市内の高齢者、障害者などの住

宅確保要配慮者に対し、住み慣

れた地域で暮らすために、民間

賃貸住宅の入居支援をします。 

引っ越しをしたい方、賃貸住宅

の所有者それぞれに対する支

援があります。 

あんしん住まい推進

事業パンフレット 

住宅対策課 

電話：0422－60－1905 

いつでも 

全員 

（住宅確保 

要配慮者） 

入居支援 

 

東京ささエ 

ール住宅 

（東京都の 

セーフティ 

ネット住宅） 

高齢者、障害者などの住宅確保

要配慮者と賃貸住宅の空き家・

空き室を持つ大家をつなぐ制

度です。 

東京都パンフレット 

住宅セーフティネッ

ト制度 

国土交通省の管理す

る専用 WEBサイト「セ

ーフティネット住宅

情報提供システム」か

ら検索 

 

住宅対策課 

電話：0422－60－1905 

いつでも 生活困窮者 

入居支援 

経済的支援 

 

住宅確保給 

付金 

離職等で住宅を喪失された（ま

たはその恐れのある）就労能

力・意欲のある方等に、有期で

家賃額相当（上限あり）の給付

金を支給します。就労支援や住

宅の確保に向けた支援も行い

ます。 

住居確保給付金のし

おり 

生活福祉課 

電話：0422－60－1254 

入居中 
ひとり親家 

庭 

経済的支援 

 

ひとり親家 

庭等住宅費 

助成 

市内に６カ月以上居住し、民間

の賃貸共同住宅等を借りてい

る 20 歳未満の子がいるひとり

親家庭等の父、母等に家賃の一

部を助成します。（月額上限

10,000円）（所得制限あり） 

ひとり親家庭のため

の手当等のご案内 

子ども子育て支援課 

電話：0422－60－1963 

入居中 障害者 

経済的支援 

 

心身障害者 

住宅費助成 

賃貸共同住宅等の家賃の一部

を助成します。（所得制限あり） 
障害者福祉のしおり 

障害者福祉課・管理係 

電話：0422－60－1904 

いつでも 

（事前申請

必須） 

高齢者 等 

経済的支援 

 

介護保険（住 

宅改修費の 

支給） 

要介護（要支援）認定を受けた

方が、市が必要と認める介護給

付の対象となる住まいの改修

工事を行う場合、その費用につ

いて保険給付を行います。（対

象額上限 20万円）（利用者負担

あり） 

高齢者サービスの手

引き「い・き・い・

き」 

 

正しく知って利用し

よう介護保険 

居宅介護（予防）支援

事業所の担当ケアマ

ネージャー 



居住（生活）支援制度一覧 
 

  

相談時期 主な対象者 支援制度 支援内容 
紹介されている 

パンフレット・冊子 
問い合わせ先 

いつでも 

（事前申請

必須） 

障害者 

経済的支援 

 

住宅設備改 

善費給付事 

業 

重度心身障害の方が居住する

住まいの設備改善に要する費

用の一部を助成します。（助成

対象額の上限あり） 

障害者福祉のしおり 

障害者福祉課・基幹相

談支援センター 

電話：0422－60－1847 

いつでも 障害者 

生活支援 

 

住宅改造相 

談 

障害の状況に合わせた適切な

住まいの改造についての相談

をお受けします。 

障害者福祉のしおり 

障害者相談支援事業

所 ほくと 

（障害者福祉センタ

ー内） 

電話：0422－55－3616 

いつでも 
高齢者 

障害者 

生活支援 

 

ふれあい訪 

問収集 

・65 歳以上で独居かつ要支援

２以上 

・身体障害者手帳１・２級のみ

の世帯 

 

ごみ出しが困難な場合、玄関か

らごみ置き場までのごみ出し

支援と声かけを行います。 

高齢者サービスの手

引き「い・き・い・

き」 

 

障害者福祉のしおり 

ごみ総合対策課 

電話：0422－60－1802 

いつでも 高齢者 

生活支援 

 

高齢者安心 

コール 

概ね 65 歳以上で独居の方（生

活保護受給者を除く）に毎週１

回決まった曜日・時間帯に、専

門員（看護師等）が電話連絡し、

安否確認を行います。 

高齢者サービスの手

引き「い・き・い・

き」 

高齢者支援課・相談支

援係 

電話：0422－60－1846 

いつでも 高齢者 

生活支援 

 

つながりサ 

ポート 

65 歳以上で独居かつ身近に親

族がいない方（判断能力が保た

れ福祉公社と契約ができる方）

に、定期的な訪問・電話相談、

入退院時の手続き等の支援を

行います。 

権利擁護センターご

案内 

武蔵野市福祉公社 

電話：0422－27－5070 

いつでも 高齢者 

生活支援 

 

在宅介護・ 

地域包括支 

援センター 

高齢者の地域の相談窓口。市内

に６カ所開設されています。困

りごと、サービスについての相

談は、お住まいの地域を担当す

る在宅介護・地域包括支援セン

ターへ。 

高齢者サービスの手

引き「い・き・い・

き」 

武蔵野市地域包括支

援センター（基幹型） 

電話：0422－60－1947 

いつでも 
高齢者 

障害者 等 

生活支援 

 

成年後見制 

度 

認知症や障害等により、契約や

財産管理、各種手続きが難しい

方を対象に、家庭裁判所に選任

された後見人等が本人の意思

を尊重しながら、財産管理や身

上保護（生活や療養看護に関す

る契約や手続き）を行います。 

権利擁護センターご

案内 

 

成年後見利用支援セ

ンターのご案内 

 

成年後見制度パンフ

レット（家庭裁判所） 

武蔵野市福祉公社 

電話：0422－27－5070 



居住（生活）支援制度一覧 
 

 

 

相談時期 主な対象者 支援制度 支援内容 
紹介されている 

パンフレット・冊子 
問い合わせ先 

いつでも 
高齢者 

障害者 等 

生活支援 

 

地域福祉権 

利擁護事業 

（日常生活 

自立支援事 

業） 

判断能力の低下により福祉サ

ービスの利用等が一人では難

しい方（ご自分で福祉公社と契

約ができる方）に福祉サービス

の利用や、日常的金銭管理、書

類等の預かりなどの支援を行

います。 

権利擁護センターご

案内 

 

地域福祉権利擁護事

業パンフレット 

武蔵野市福祉公社 

電話：0422－27－5070 

いつでも 全員 

生活支援 

 

民生委員・ 

児童委員 

日常生活の中での困りごとや

相談事を聞き、サービスや関係

機関等につなぐ制度です。 

市報（５月１日号） 

 

ホームページ 

 

わたしの便利帳 等 

地域支援課 

電話：0422－60－1941 

いつでも 

ボランティ 

アによる支 

援を必要と 

する方 

生活支援 

 

ボランティ 

ア活動 

生活上で困っていることに対

し、専門性を必要としない一般

の方でも対応できる内容での

お手伝いをします。 

 

武蔵野市民社会福祉

協議会 

電話：0422－23－0701 

いつでも 生活困窮者 

生活支援 

 

自立生活サ 

ポート事業 

（自立相談 

支援事業） 

生活保護には至らないが生活

に困窮している方に、ご本人の

意思を尊重した支援計画に基

づき、課題の解決に向けて支援

を行う制度です。 

 
生活福祉課 

電話：0422－60－1254 

いつでも 生活困窮者 

経済的支援 

 

生活保護 

病気、けが、高齢や失業など、

様々な事情により生活に困っ

ている世帯に、国が「健康で文

化的な最低限度の生活」を保障

し、生活の自立を助長すること

を目的とした制度です。 

生活保護のしおり 
生活福祉課 

電話：0422－60－1254 

いつでも 全員 

経済的支援 

 

生活福祉資 

金貸付事業 

（福祉資金） 

低所得世帯、障害者や介護が必

要な高齢者のいる世帯に対し

て資金の貸付けを行うことに

より、生活の安定と経済的自立

を図ります。（所得基準あり） 

生活福祉資金貸付制

度 福祉資金のご案

内 

武蔵野市民社会福祉

協議会 

電話：0422－23－0701 

いつでも 全員 

経済的資金 

 

生活福祉資 

金（教育支援

資金）貸付事

業 

高校・大学・専修学校などに在

学中の子のいる方に、無利子で

貸付けを行います。（所得基準

あり） 

入学資金・教育支援

資金貸付のご案内 

 

生活福祉資金貸付制

度 教育支援資金の

ご案内 

武蔵野市民社会福祉

協議会 

電話：0422－23－0701 

いつでも 全員 

経済的支援 

 

入学資金貸 

付事業 

翌年度に高校・大学・専修学校

などに進学予定の子のいる方

に、入学金及び学費に関して無

利子で貸付けを行います。（所

得基準あり） 

入学資金・教育支援

資金貸付のご案内 

武蔵野市民社会福祉

協議会 

電話：0422－23－0701 

６月～ 

２月上旬 
全員 

経済的支援 

 

受験生チャ 

レンジ支援 

貸付事業 

翌年度に高校・大学・専修学校

などに進学予定の子のいる方

に、学習塾などの費用や受験費

用の貸付けを行います。原則、

進学後返済免除。（所得基準あ

り） 

受験生チャレンジ支

援貸付事業 貸付金

のご案内 

武蔵野市民社会福祉

協議会 

電話：0422－23－0701 


