
環境展 来場者アンケート集計結果（最終）

集計期間：令和３年６月５日から30日まで実施方法：エコreゾート来館者に対し個別で声
掛け、筆記によるアンケート回答
回答数：224件
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資料６

※百分率（％）は、「市内合計」「市外合計」それぞれに対する割合を記載

お住まい（市内） 市内合計 お住まい（市外） 市外合計

吉北 吉東 吉南 吉本 御殿 中 八幡 緑 西久 関前 桜堤 境 境南 三鷹 小金 西東 練馬 杉並 その他

61 1 3 7 1 31 11 51 16 21 6 7 7 223 11 3 18 15 4 18 69
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４、イベントについて
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知人・友人の紹介

その他回答抜粋：学校で配布された環境展の
チラシ、たまたま通りがかった・散歩の途中、
学校見学で来たことがある、ゴーヤをもらい
に来た、など

⑴ご来館になったきっかけ ⑵ご来館されたかた（誰と来館したか）
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⑶展示のボリューム ⑷イベントの内容
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⑸興味をもった展示など
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その他回答抜粋：ＶＲシアター、ものづくり工
房、カードゲーム、動画、おちゃわんリユース、
ぶんぐリンクなど
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⑽スタッフの対応
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⑹総合的な満足度 ⑺むさしのエコｒｅゾートに来た平均回数
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⑻ご来館の主な交通手段 ⑼同様のイベントが開催されたら
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５、その他、ご意見ご要望などお聞かせください

意見・要望記載を中心に抜粋（次ページに全掲載）

【展示内容に関すること】
・ＳＤＧｓ、日本の環境はよくなっても、外国の環境はどうなんだろう？と思いました。本当のＳ
ＤＧｓについて調べていたので気になっていました。
・もっと進んだ取り組みの紹介などを期待します。世界はもっと進んでいて、日本は遅れているの
で。個人的には本はすでに知っていることだけだったのでもの足りなかったです。初心者向きです
ね。
・もう少し子ども（小１）にもわかりやすく楽しめるといいなと思いました。
・自然エネルギーについて出来たら、実物の展示も含め開催されたら幸いです。
・よみやすくてよかった。子ども向けがあるとありがたい。
・小さい子がきょうみをもつようなてんじをしてほしい。

【設備に関すること】
・1~2歳児のみが遊べる場所があるとなお助かります。
・ボルダリングを子供にさせてあげたいので、早期の再開をお願いします。
・ものづくりコーナーを混んでいる時は時間制の入れ替えにしてもらえるとうれしい
・こういう時期なので仕方ないと思うのですが、もっと見学者、入場者がふえると良いと思います。
・きれいな場所で今後も使用させていただきたい。開放時間を延ばしていただけるとなお、良いと
思います。
・宣言が解除されて積み木コーナーが復活するのを楽しみにしています
・自宅に使わなくなったリボンなどがあるので、来館時に回収してもらえるようなスペースがある
と再利用できて良いのでは？と思いました。



・色々と勉強になり、ためになりました。

・いつもecoresortをきれいにされていて、とても気持ちよく利用させていただいています。1~2歳児のみが遊べる場所があ

るとなお助かります。

・ごみのことがよくわかった。

・エコリゾートにしょうきゃくろみたいなのがあっておもしろかった。

・VRのゴーグル、つけてみたけど自動では動画がはじまらなかったので見られませんでした。

・子ども向けの工作ブースなど、過ごす場所などとても充実していて助かります。これからも利用させて下さい。

・ボルダリングを子供にさせてあげたいので、早期の再開をお願いします。

・暑い時お水をいただいています。コップを持参していない時は無理ですね

・子どもたちが多くいて活気を感じました。館内には木の香りがしてとても居心地がよかったです。

・本などがあるのがとてもよかったクイズが、しらなかったことがわかって楽しかった。

・廃材は宝物ですね、娘がとっても楽しそうに遊んでいました。お金もかからず、エコになり、最高の体験でした！！

・子供が好きでよく利用させていただいてます。毎回勉強になります

・ものづくりコーナーを混んでいる時は時間制の入れ替えにしてもらえるとうれしい

・いつも楽しくすごさせて頂いています。

・すぐ近くに住んでいますが、初めて来ました。とても良い施設ですね。また来ます。

・こういう時期なので仕方ないと思うのですが、もっと見学者、入場者がふえると良いと思います。

・子どもにも分かりやすく楽しく環境問題について学べて良かった

・いつも子どもたちが楽しい時間を過ごさせて頂いております。ありがとうございます。

・もう少し子ども（小１）にもわかりやすく楽しめるといいなと思いました。

・小さい子どもが楽しめるスペースがあってとてもよかった。

・雨水タンクがほしい

・広いスペースにこれだけたくさんの展示は大変かと思います。次回は孫を連れて参ります。子供達に環境の内容は大切と

思いますので。ゴーヤ苗ありがとうございました。

・自然エネルギーについて出来たら、実物の展示も含め開催されたら幸いです。

・よみやすくてよかった。子ども向けがあるとありがたい。

・丁寧に対応していただき、ありがたかったです。今度は子供と来たいです。

・きれいな場所で今後も使用させていただきたい。開放時間を延ばしていただけるとなお、良いと思います。

・子どもが楽しんで学べていたので良かったと思います。

・スタッフさんに娘が会いたがっていました。（制作したものを持ってきていたので）

・次回仲間を連れて伺います。ありがとうございました

・絵本がたくさんあってうれしいです。とても素敵な施設なので、家族にも教えてあげてみんなで使いたいです。

・いつも子供と一緒に楽しませてもらっています。ありがとうございます。

・ＳＤＧｓ、日本の環境はよくなっても、外国の環境はどうなんだろう？と思いました。本当のＳＤＧｓについて調べてい

たので気になっていました。

・低いテーブルを用意してくださりありがたいです。（２さいの子どもが高いところからおちそうになったことがあったの

で）

・ゴーヤ頑張って育てます

・次回は子供を連れて来ようと思います。

・もっと進んだ取り組みの紹介などを期待します。世界はもっと進んでいて、日本は遅れているので。個人的には本はすで

に知っていることだけだったのでもの足りなかったです。初心者向きですね。

・勉強になりました。普段から分別に気をつけていますが、日々の生活でもっとできることがないかなと考える機会を頂き

ました。

・展示は分かりやすく、楽しかったです。今回は下の子と一緒だったため、ＶＲはできませんでしたが、次回上の子と体験

したいと思います。

・おもいきり工作できる場所があり、子どもの創造力を養うのにとても良い場所です。また来たいです。

・宣言が解除されて積み木コーナーが復活するのを楽しみにしています

・クイズなども、分かりやすく、ためになったのでまた来たい

・あたり前体操（映像の一部）がよかったです。

・自宅に使わなくなったリボンなどがあるので、来館時に回収してもらえるようなスペースがあると再利用できて良いので

は？と思いました。

・いつも有難くエコリゾートを利用させていただいています。

・ＶＲ体験が迫力があり、とても楽しかった。

・当該建物の昔の使用方法を知りたかった

・たいへんこう作のざいりょうがいっぱいあって楽しくあそべてます。

・工作がいっぱいできて楽しいです。

・たのしく工さくできてうれしい

・スタッフがとてもやさしくてこうさくやまわったりできるのでぼくは、はじめて行ったときは、ここのとくちょうはすご

くたくさんあったのでびっくりしました。

・たくさんのエコをおしえてくれてありがとうございます。

・かんきょう展いがいも来たいです。



＜前回資料以降、追加分＞

・マイボトル給水機がこの場所にあるのを知らない人も多いのではないかと思った。市役所１階の受付横など
にあると、市民の利用や本施設、ＳＤＧｓへの関心も高まるのではと感じた。大変素晴らしい施設なので（だ
がいつも空いているので）もっとアピールして利用者が増えると良いと思う。
・こどもがクイズをつくることができるようにしたいです。
スタッフの方はいつも親切なイメージがあります。今後も地域のためによろしくお願いします。
・コロナ禍のあと、ゆっくり利用させていただきたいです。
展示物が手作りされているものと、きちんとデザインされているものがあって、大人も子供もたのしめる施設
と感じました。自分の仕事にも役立つヒントがあり、とても刺激をうけました
・とても素晴らしい施設です。親子共に興味が広がります。ありがとうございます。
・展示は読む物が多かったのでもう少し小さい子も楽しめる内容だと、大人もゆっくり見られると思いました。
・となりのごみ発電でどれだけのことができるのか、今後発電量をどれだけ増やすことが可能なのか、詳しく
知れたらもっといいと思う。
ぶんぐりんくがよかった。次回はうちにある未使用の文具を持ってこようと思います。リユースっていいです
ね
・ＳＤＧｓについて知ることができました。涼しくて快適な空間でまた来場したいです。
早くコロナが収束してライブ（市民による音楽、アコースティックライブ・小さなエコmusicフェス）などでき
たらいいしその環境は既に整っているな、と感じました。楽しみです
・ゴミのことなど興味のあるものが詳しくのっていておもしろかったです。
・イベントをまたやってほしい
・またイベントをやってほしい。
・いろんなエスディージーズなどがたくさんあったのでとてもうれしかったです。
・ここのことをいろんな人にしってもらいたい
・すごくたのしくてよかった
・クイズが楽しかったです。
・きょうで２回目だけど１回目にきたときはびっくりしました。とてもたのしいです
・展示の仕方など 充実を増し 大変勉強になった
・またイベントがあったら来たいです。
・早くボルダリングができるようになってほしい
・すごい立派なしせつでびっくりです
・小さい子がきょうみをもつようなてんじをしてほしい。
・地域交流資源として可能性を感じました。
・何かご協力できることがあれば、ぜひ一緒に楽しいことを出来たらうれしいです。


