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これまで発行した「武蔵野市学習者用コンピュータ

通信」は、市ホームページへ掲載しております。「学習

者用コンピュータ通信」で検索してください。 

 

学習者用コンピュータに関するＱ＆Ａ（１） 

学習者用コンピュータの導入にあたっての、皆様が疑問に思う点についてＱ＆Ａを作成いたしま

した。今号と次号に分けて掲載いたします。 

 

① 故障や破損に関すること 

質問 回答 

壊れたり、故障したりした場合

は、どこへ相談したらよいか。 

予備機を学校に用意しております。学校へお問い合わせく

ださい。 

壊した場合は修理費を請求され

るのか。 

故意に壊すなどでなければ、修理費を保護者に請求するこ

とはありませんが、壊さないよう大切に扱うようにご家庭

でもご指導ください。 

② 家庭のネットワーク環境に関すること 

質問 回答 

家庭に持ち帰ると自動的に家庭

の Wi-Fiにつながるのか。 

初回はご家庭で設定が必要となります。設定終了後は自

動的に Wi-Fiに接続されます。設定方法など詳細は、４月

以降に配布予定の「タブレット型パソコンの貸与にあた

ってのお願い」という冊子に記載しております。持ち帰っ

た際の接続方法等をご案内します。 

家に Wi-Fiの環境がないので、家

に持ち帰ってもインターネット

が使えない。どうしたらよいか。 

家庭でのタブレット型パソコンを活用した学習の際に

は、ご家庭の Wi-Fi を利用することとなります。ご家庭

の Wi-Fi 環境をご確認いただく等、環境の整備をお願い

します。なお、Wi-Fi 環境がないと使用できませんので各

ご家庭で整備をお願いします。就学援助受給家庭には一

部の補助を予定しています。この件については、後日別途

お知らせします。 

③ 家庭での使用に関すること 

質問 回答 

家庭で使用する際、金銭的な負

担はあるか。 

はい。タブレットを持ち帰った際の通信料と充電用の電

気代のご負担をお願いいたします。電気代は年間数百円

程度です。 

保護者の皆様 



「持ち帰り」と聞いたが、うち

の子が家に持って帰ってこな

い。どういうことか。 

タブレット型パソコンは、小学校第１学年と第２学年の

み、原則として学校に設置している保管庫に置いて帰り

ます。ただし、家庭学習で必要な場合は、持ち帰ることが

あります。 

自宅で使おうとしたら、電源の

入れ方やログインの仕方が分か

らない。どこに相談したらよい

か。 

タブレット型パソコンの配付時に「タブレット型パソコ

ンの貸与にあたってのお願い」を配付します。ご確認くだ

さいますようお願いします。ご覧いただいて不明な点が

あれば、その際の相談連絡先も記載しています。 

e-ライブラリなどのドリルを使

った学習は、家庭で実施しても

よいか。 

e-ライブラリは家庭でも使用可能です。在籍学校から家

庭学習の連絡もあると思いますが、自主学習など家庭で

の学習にご活用ください。 

家で学習した内容をクラウド上

にアップロードしてもよいの

か。 

子どもたちが作成したデータは Googleドライブに保存さ

れます。G suite for Educationでは、保存できるデータ

量は現在（令和３年２月）のところ無制限ですので、必要

に応じて、アップロードできます。 

あらかじめ入っているアプリ以

外に、家庭で新たなアプリをイ

ンストールできるのか。 

ご家庭では自由にインストールをできないように設定を

しています。タブレット型パソコンは、子どもたちが一人

1台使用できるよう市が貸与するものです。卒業や転出な

どの際には、ご返却いただき、新入生に新たに貸与してい

く端末となります。ご家庭で設定変更したり、アプリをイ

ンストールしたりすることのないよう、ご理解とご協力

をお願いいたします。 

学校で配付したアカウント以外

の Google アカウントを使用し

て、Chromebookを使うことはで

きるのか。 

学校で配付したアカウント以外では、Chromebook を使う

ことはできません。なお、ご自身が所有するパソコンやタ

ブレットを使って、学校から配付されたアカウントを使

用してログインすることは可能です。特別支援学級［固定

学級］の児童生徒に配布される iPadについては、パスコ

ードによるログインになる予定です。 

 

④ 学校での使用環境に関すること 

質問 回答 

充電するのを忘れていることに

朝、気が付いた。学校で子どもは

タブレットを使って学習できな

いのではないか。 

学校で予備は準備していますが、台数に限りがあります。

ご家庭で充電を忘れずにお願いします。 

学校に持っていったタブレット

型パソコンは、どこに置くのか。

子どもの近くに置く場所はある

のか。 

小学校３年生以上には、在籍学校に充電保管庫など決まっ

た置き場所はありません。各在籍学校で日常的に使えるよ

う机の中などに入れることになると思いますが、子どもた

ちが自律的に使うことができるよう、指導します。 
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