
武蔵野市独居高齢者実態調査について 

 

１ 調査目的 

・市内独居高齢者の数や実態を把握し、また緊急連絡先の収集をする。 

・民生委員が自宅を訪問することにより、日常生活での困りごとや生活の状況などを把握する。 

・３年に一度の改選後に民生委員が対象者を訪問することで、担当地域を知るきっかけの場とす

る。 

・高齢者福祉計画・第８期介護保険事業計画策定などの基礎資料とする。 

 

２ 対象者数 

市内在住の６５歳以上の単身世帯  約１０，８００人（住民基本台帳上） 

 （平成 28 年度調査 １０,２２８人） 

３ 対象除外者 

  特別養護老人ホーム等の施設入所者、シルバーピア入居者等 

 

４ 調査方法・調査項目  

（１）事前調査（郵送調査）：令和元年 12 月 11 日～27 日 

方法：アンケートを郵送 

項目：独居かどうか、民生委員の訪問を希望するか、緊急連絡先の提供 

   ※本調査辞退者についても 1,952 人（69.7％）から緊急連絡先の提供あり。 

（２）本調査：令和２年４月 20 日～５月 22 日 

  方法：民生委員による訪問調査を予定していたが、新型コロナウイルス感染拡大防止のため、

郵送調査に変更 

項目：外に出る機会はあるか、困りごと、心配ごとの相談相手など 

   ※調査で得た情報は、必要に応じて民生委員に提供する。 

（３）未回答者調査：令和２年６月１日～30 日（予定） 

目的：事前調査に返信がなかった人の生活状況の確認 

※要介護認定のある人は対象除外 

方法：専門職（介護支援専門員等）による訪問調査を予定していたが、新型コロナウイルス 

感染拡大防止のため、郵送調査に変更予定 

項目：独居かどうか、緊急連絡先の提供（事前調査に準じる） 

※調査で得た情報は、必要に応じて民生委員に提供する。 

※この調査でさらに回答がなかった対象者には、新型コロナウイルス感染症の収束後、

専門職による訪問調査を実施予定。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料 13 
令和２年５月 11 日 

高齢者福祉計画・第８期介護保険事業計画策定委員会 

 

 

郵送調査に変更 



５ 事前アンケートの結果について 

独居 親族と 

同居 

施設入所 
その他 未回収 合 計 

調査協力 調査辞退 入院中等 

1,257 人 2,799 人 1,838 人 1,351 人 312 人 3,188 人 10,745人  

11.7% 26.0% 17.1% 12.6% 2.9% 29.7% 100.0% 

                           ※１月末現在 

・ 平成 28 年度結果と比較すると、独居-調査協力が 1.5 ポイント減少し、未回収が 2.7 ポイン

ト増加となった。 

 

（参考）平成 28 年度結果 

独居 親族と 

同居 

施設入所 
その他 未回収 合 計 

調査協力 調査辞退 入院中等 

1,352 人 2,735 人 1,855 人 1,325 人 198 人 2,763 人 10,228 人 

13.2% 26.7% 18.1% 13.0% 1.9% 27.0% 100.0% 

 

６ スケジュール  

 内 容 

令和元年 

   12 月 

12/1 号市報 事前調査協力のお願い 

11 日 事前調査送付 

27 日 事前調査締切 

令和２年 

   １～３月 
調査票整理、調査準備 

４月 20 日 本調査送付 

５月 22 日 本調査締切 

   ６月 
１日 未回答調査送付（予定） 

30 日 未回答調査締切（予定） 

  ７～８月 調査結果のまとめ（予定） 

 


