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平成 29 年度上半期基幹型及び在宅介護・地域包括支援センター業務報告  

 

１  組織・運営体制及びエリア別高齢者人口  

 

(1) 基幹型地域包括支援センター（市直営）  

 

 

    (2) 在宅介護・地域包括支援センター  

名称：武蔵野市地域包括支援センター 担当地区：市内全域

基幹型地域包括支援センター 保健師及び 社会福祉士

（主な資格） 看護師 （準ずる者含む）

市職員 3 ※1 1 1 5

関連法人派遣受入 3 ※2 3

嘱託職員   3 ※3 3

計　 3 3 1 3 1 11

※1 保健師1名は、認知症コーディネーター（認知症地域支援推進員） （平成29年10月1日）

※2 社会福祉士1名は、生活支援コーディネーター

※3 嘱託職員3名は、指定介護予防支援事業所としての業務を専任している。

主任介護支援専門員 介護支援専門員 一般事務 計

（平成29年度）

吉祥寺

ナーシング

社会福祉法人

武蔵野

特定非営利活動

法人　日本アビ

リティーズ協会

公益財団法人

武蔵野市福祉公

社

社会福祉法人

至誠学舎東京

社会福祉法人

武蔵野

日本赤十字社

東京都支部
―

吉祥寺東町 御殿山２丁目 中町・西久保 関前・境

吉祥寺南町 吉祥寺本町 緑町・八幡町 桜堤

御殿山１丁目

7 4.5 8 5 7 5 36.5

(6) (4.5) (8) (5) (6) (4) (33.5)

保健師 1 1 1 1 1 1 6

社会福祉士 1 0 1 1 1 1 5

主任介護支援専門員 1 1 1 1 1 1 6

3 2.5※4 4 1 4 1 15.5

1 1 1 1 1 1 6

28,617 13,612 38,189 16,360 33,728 14,510 145,016

6,835 2,852 8,511 3,704 6,830 3,320 32,052

23.9% 21.0% 22.3% 22.6% 20.3% 22.9% 22.1%

3,590 1,435 4,373 1,992 3,563 1,670 16,623

12.5% 10.5% 11.5% 12.2% 10.6% 11.5% 11.5%

976 634 1,064 741 976 664 878

(1,127) (627) (1,045) (730) (1,122) (819) (943)

※4 吉祥寺本町については、他事業との兼務有

※5 生活支援コーディネーター(第2層)については、再掲有

※6 人口、高齢者人口については、平成29年10月1日現在

職員一人当たりの高齢者数

(カッコ)内は平成28年度

在宅介護・地域包括支援センター

職員配置数

(カッコ)内は平成28年度

 

人口※6

高齢者人口

高齢化率

75歳以上高齢者人口

後期高齢化率

地

域

包

括

支

援

ｾ

ﾝ

ﾀ

ｰ

配

置

介護支援専門員等

生活支援コーディネーター(第2層)※5

武蔵野赤十字 総数

受託法人名

担当地区 吉祥寺北町 境南町 ―

ゆとりえ 吉祥寺本町
高齢者総合セン

ター
桜堤ケアハウス
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２  総合相談支援業務  

 

(1) 新規相談実人数                       （人 ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

来所 14 15 42 36 20 19 56 49 16 22 36 55 18 25

電話 67 72 55 63 15 22 51 76 19 34 70 93 22 31

訪問 213 140 86 72 7 12 82 38 19 24 84 89 16 12

支援方針会議 8 6 0 0 0 1 3 1 0 0 0 3 0 0
その他

(FAX.メール

等)
4 6 9 24 4 1 9 12 2 2 30 1 1 4

合計 306 239 192 195 46 55 201 176 56 82 220 241 57 72

武蔵野
赤十字

基幹型 ゆとりえ 吉祥寺本町
高齢者

総合ｾﾝﾀｰ
吉祥寺

ナーシング
桜堤

ケアハウス
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(2) 相談実人数（新規＋継続）                   
（人 ） 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

来所 54 46 111 151 100 84 136 158 49 53 98 133 83 121

電話 260 301 393 422 221 270 436 529 432 463 438 572 380 472

訪問 744 678 700 685 176 108 726 776 604 653 692 665 251 328

支援方針会議 59 116 18 51 4 7 40 76 47 33 35 35 3 2
その他

(FAX.メール

等)
12 22 32 67 14 9 40 66 17 59 65 9 39 52

合計 1,129 1,163 1,254 1,376 515 478 1,378 1,605 1,149 1,261 1,328 1,414 756 975

桜堤
ケアハウス

武蔵野
赤十字

基幹型 ゆとりえ 吉祥寺本町
高齢者

総合ｾﾝﾀｰ
吉祥寺
ﾅｰｼﾝｸﾞ
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(3)  相談支援業務延べ数   
                                （件 ） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

来所 54 42 116 162 185 210 168 248 65 75 101 143 157 157

電話 350 414 499 512 560 738 667 787 451 497 570 724 958 764

訪問 878 797 843 805 322 306 889 951 643 677 785 741 516 471

支援方針会議 57 116 20 56 4 23 46 88 47 33 36 41 31 3

その他 11 17 40 68 49 44 48 100 19 61 65 10 87 68

合計 1,350 1,386 1,518 1,603 1,120 1,321 1,818 2,174 1,225 1,343 1,557 1,659 1,749 1,463

桜堤
ケアハウス

武蔵野
赤十字

基幹型 ゆとりえ 吉祥寺本町
高齢者

総合ｾﾝﾀｰ
吉祥寺
ﾅｰｼﾝｸﾞ
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(4)  相談者の区分  
（件 ） 

 

 

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

２８年度
上半期

２９年度
上半期

1,066 835 869 862 217 154 1,020 1,245 724 719 774 774 669 617

37.5% 33.4% 35.8% 35.7% 29.3% 23.4% 39.1% 41.2% 38.6% 38.5% 38.6% 33.4% 26.6% 26.6%

536 473 759 739 235 193 802 823 617 725 647 722 768 675

18.8% 18.9% 31.3% 30.6% 31.7% 29.4% 30.7% 27.2% 32.9% 38.8% 32.3% 31.1% 30.6% 29.1%

14 9 18 39 9 16 47 56 8 12 27 57 26 39

0.5% 0.4% 0.7% 1.6% 1.2% 2.4% 1.8% 1.9% 0.4% 0.6% 1.3% 2.5% 1.0% 1.7%

5 5 17 21 8 23 16 31 18 15 15 29 18 20

0.2% 0.2% 0.7% 0.9% 1.1% 3.5% 0.6% 1.0% 1.0% 0.8% 0.7% 1.3% 0.7% 0.9%

204 196 165 195 50 82 189 211 149 111 155 200 221 209

7.2% 7.8% 6.8% 8.1% 6.7% 12.5% 7.2% 7.0% 7.9% 5.9% 7.7% 8.6% 8.8% 9.0%

72 111 72 88 24 29 119 183 63 68 68 89 124 116

2.5% 4.4% 3.0% 3.6% 3.2% 4.4% 4.6% 6.1% 3.4% 3.6% 3.4% 3.8% 4.9% 5.0%

947 868 524 471 198 160 416 475 296 218 318 448 687 643

33.3% 34.8% 21.6% 19.5% 26.7% 24.4% 15.9% 15.7% 15.8% 11.7% 15.9% 19.3% 27.3% 27.7%

2,844 2,497 2,424 2,415 741 657 2,609 3,024 1,875 1,868 2,004 2,319 2,513 2,319

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

桜堤
ケアハウス

武蔵野
赤十字

医療機関

事業所職員

合計

本人

家族

地域住民・知人

民生児童委員

行政関係機関

基幹型 ゆとりえ 吉祥寺本町
高齢者

総合ｾﾝﾀｰ
吉祥寺
ﾅｰｼﾝｸﾞ



6 

 

(5)  相談内容                                                  （件 ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

1,188 1,018 1,319 1,502 854 1,134 1,671 1,707 1,119 1,238 1,309 1,561 1,033 1,013

55.2% 48.5% 56.0% 55.9% 47.2% 50.8% 49.2% 45.2% 56.6% 51.4% 59.4% 56.0% 46.2% 49.0%

99 40 16 21 20 51 65 55 5 35 8 25 22 14

4.6% 1.9% 0.7% 0.8% 1.1% 2.3% 1.9% 1.5% 0.3% 1.5% 0.4% 0.9% 1.0% 0.7%

11 94 151 218 76 112 127 158 66 78 127 149 101 128

0.5% 4.5% 6.4% 8.1% 4.2% 5.0% 3.7% 4.2% 3.3% 3.2% 5.8% 5.3% 4.5% 6.2%

52 53 21 45 4 9 79 55 5 0 19 6 17 15

2.4% 2.5% 0.9% 1.7% 0.2% 0.4% 2.3% 1.5% 0.3% 0.0% 0.9% 0.2% 0.8% 0.7%

52 115 9 28 41 41 99 71 8 17 23 33 91 62

2.4% 5.5% 0.4% 1.0% 2.3% 1.8% 2.9% 1.9% 0.4% 0.7% 1.0% 1.2% 4.1% 3.0%

28 51 60 96 107 40 134 108 52 71 46 72 103 98

1.3% 2.4% 2.5% 3.6% 5.9% 1.8% 3.9% 2.9% 2.6% 2.9% 2.1% 2.6% 4.6% 4.7%

238 253 254 265 170 209 421 523 168 187 236 336 266 247

11.1% 12.0% 10.8% 9.9% 9.4% 9.4% 12.4% 13.8% 8.5% 7.8% 10.7% 12.0% 11.9% 11.9%

225 292 342 293 221 324 391 488 294 444 194 367 368 303

10.5% 13.9% 14.5% 10.9% 12.2% 14.5% 11.5% 12.9% 14.9% 18.4% 8.8% 13.2% 16.5% 14.7%

260 185 184 217 318 312 409 614 260 340 242 240 235 188

12.1% 8.8% 7.8% 8.1% 17.6% 14.0% 12.0% 16.2% 13.2% 14.1% 11.0% 8.6% 10.5% 9.1%

2,153 2,101 2,356 2,685 1,811 2,232 3,396 3,779 1,977 2,410 2,204 2,789 2,236 2,068

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

※その他…障害者福祉に関する相談、住まい、年金等経済的事項、家庭的事項、安否確認等

施設の相談

認知症・精神に
関する相談

保健・医療に関
する相談

※その他

合計

介護保険

介護予防

市単独サービス

虐待

権利擁護

基幹型 ゆとりえ 吉祥寺本町
高齢者

総合ｾﾝﾀｰ
吉祥寺
ﾅｰｼﾝｸﾞ

桜堤
ケアハウス

武蔵野
赤十字
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(6)  訪問による相談結果  
（件 ） 

 

 

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

655 548 696 675 167 171 801 821 594 739 628 646 512 482

41.9% 39.9% 58.5% 61.9% 37.6% 42.6% 54.2% 56.0% 68.6% 75.5% 49.9% 49.6% 56.2% 54.7%

586 665 357 265 182 133 301 257 210 199 467 480 178 199

37.5% 48.5% 30.0% 24.3% 41.0% 33.2% 20.4% 17.5% 24.2% 20.3% 37.1% 36.9% 19.5% 22.6%

223 85 13 12 5 5 41 31 11 6 8 10 1 0

14.3% 6.2% 1.1% 1.1% 1.1% 1.2% 2.8% 2.1% 1.3% 0.6% 0.6% 0.8% 0.1% 0.0%

5 10 76 55 9 7 19 31 12 19 51 44 16 19

0.3% 0.7% 6.4% 5.0% 2.0% 1.7% 1.3% 2.1% 1.4% 1.9% 4.1% 3.4% 1.8% 2.2%

79 57 37 64 69 72 285 275 17 11 62 76 156 146

5.1% 4.2% 3.1% 5.9% 15.5% 18.0% 19.3% 18.8% 2.0% 1.1% 4.9% 5.8% 17.1% 16.6%

15 7 10 20 12 13 32 51 22 5 42 46 48 35

1.0% 0.5% 0.8% 1.8% 2.7% 3.2% 2.2% 3.5% 2.5% 0.5% 3.3% 3.5% 5.3% 4.0%

1,563 1,372 1,189 1,091 444 401 1,479 1,466 866 979 1,258 1,302 911 881

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

緊急対応・安否確
認

合計

武蔵野
赤十字

相談・情報提供

介護保険利用

地域支援事業利
用

保健福祉サービ
ス利用（市）

関係機関との連
携

基幹型 ゆとりえ 吉祥寺本町 高齢者 総合ｾﾝﾀｰ 吉祥寺 ﾅｰｼﾝｸﾞ 桜堤 ケアハウス
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３  権利擁護業務  

 

(1) 高齢者虐待通報  

（１）虐待通報

平成29年度
上半期実績

平成28年度
上半期実績

虐待通報 28 21

8 13

11 5

9 3

○性別 2 4

6 9

8 13

○年齢別 0 0

3 6
3 4
2 3

8 13

平成29年度
上半期実績

平成28年度
上半期実績

平成29年度
上半期実績

平成28年度
上半期実績

1 2 1 5

0 0 2 3
0 0 0 1
0 3 1 2
1 3 4 0
5 3 0 0
1 1 0 0
0 1 0 2

8 13 8 13

○虐待の種別(重複回答)

平成29年度
上半期実績

平成28年度
上半期実績

平成29年度
上半期実績

平成28年度
上半期実績

4 6 6 10

1 1 0 1
1 4 1 3
0 0 0 0
1 2 2 1

1 0 9 15

8 13

同居 別居 計

1 0 1

0 0 0 3

2 0 2 5
5 0 5 0
0 0 0 0
0 0 0 0

8 0 8 8

同居 別居 計

2 0 2

0 0 0 7

9 1 10 6
0 0 0 0
0 0 0 0
1 0 1 13

12 1 13

（実人数）

うち、虐待・疑い認定数
うち、虐待・疑いではないと判断

　【被虐待者の状況】
男

その他　※

　 　　　　　　　　　　※事実確認、経過観察中

女

合計

65歳未満

65～74
75～84

85以上

合　計

○被虐待者の要介護度 ○認知症高齢者の日常生活自立度

なし 自立
要支援１ Ⅰ
要支援２ Ⅱa
要介護１ Ⅱb
要介護２ Ⅲa
要介護３ Ⅲｂ
要介護４ Ⅳ

要介護５ M

合　計 合計

○虐待の通報者（重複回答）

ケアマネまたは事業者 身体
近隣・知人（民生委員含） 経済

被虐待者本人 心理
養護者自身 性的

家族 放棄

その他 合計

合計

【養護者の状況】

○被虐待者との関係 ○その後の状況
平成29年度上半期実績

夫 平成29年度上半期実績

妻 ｻｰﾋﾞｽ調整等して在宅生活継続（経過観察含む）

息子 分離　（被虐待者が施設入所・入院）
娘 　〃　（被虐待者が転居）

兄弟・姉妹 　〃　（養護者が入院）

その他

合計計

平成28年度上半期実績

　〃　（養護者が転居）

夫 平成28年度上半期実績

妻 ｻｰﾋﾞｽ調整して在宅生活継続
息子 分離　（被虐待者が施設入所・入院）

計

娘 　〃　（被虐待者が転居）
兄弟・姉妹 　〃　（養護者が入院）

その他 合計
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 (2) 相談内容  
（件 ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

14 20 2 3 2 0 52 26 2 4 12 6 38 32

21.9% 12.7% 100.0% 15.8% 9.1% 0.0% 29.1% 31.0% 33.3% 100.0% 19.4% 12.8% 61.3% 84.2%

1 3 0 0 0 2 0 0 0 0 1 0 5 5

1.6% 1.9% 0.0% 0.0% 0.0% 15.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.6% 0.0% 8.1% 13.2%

49 135 0 16 20 11 127 58 4 0 49 41 19 1

76.6% 85.4% 0.0% 84.2% 90.9% 84.6% 70.9% 69.0% 66.7% 0.0% 79.0% 87.2% 30.6% 2.6%

64 158 2 19 22 13 179 84 6 4 62 47 62 38

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

基幹型

成年後見

消費者
被害

ゆとりえ 吉祥寺本町
高齢者

総合ｾﾝﾀｰ
吉祥寺
ﾅｰｼﾝｸﾞ

桜堤
ケアハウス

武蔵野
赤十字

困難

計
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(3) 困難事例の分類（平成 29 年４月～平成 29 年９月）  

要　因

1 利用者の問題 256 1 理解不足 117 ①お互いに共通認識を得ても間違えた理解をする 29

②問題意識がない 60

③判断力が不十分 92

④その他 0

2 性格 57 ①人と関わりたくない 28

②コミュニケーションがとれない 7

③その他 32

3 その他 82 ①親族がいても没交渉 21

②身寄りがいない 7

③疾病により意思疎通が困難 16

④認知症や心身の状態の変化が著しい 55

⑤その他 16

2 介護者の問題 205 1 多問題家族 54 ①兄弟・親子間不仲 26

②介護に対する考え方の不一致 17

③金銭トラブル 8

④接近困難 6

⑤介護者の病的な性格 16

⑥人との関わりを拒否 5

⑦判断力が不十分 12

⑧その他 0

2 理解不足 47 ①制度理解ができない、理解しても受け入れない 24

②介護方法が分からない 12

③問題意識がない 19

④助言を受け入れない 19

⑤認知症等の疾患や状態の悪化を受け入れられず、
本人の性格的な問題と片付けてしまう

13

⑥その他 0

3 介護力不足 73 ①ｷｰﾊﾟｰｿﾝ・介護者不在 32

②精神疾患 15

③疾患がある介護者が介護せざる負えない 20

④その他 17

4 認知症・虐待 23 ①病識なし 6

②問題意識がない 7

③不適切な介護（介護放棄、暴言・暴行など） 13

④その他 4

5 その他 8 ①理由なくサービス変更 1

②自ら相談しなかったり、自らの状況を訴えること
ができない

5

③その他 3

3 社会資源の問題 72 1 調整が難しい 67
①介護保険制度と利用者・家族の要求の溝が苦
情へつながる

17

（次ページに続く） ②家族・経済状況含め、サービス調整が難しい 44

③多くの機関の関わりが必要 18

④その他 5

分　類 項　目
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要　因

3 社会資源の問題 2 必要なサービスがない 5
①認知症・医療対応が必要で在宅・病院いずれも
受け入れができない

3

（前ページから続く） ②利用したいサービスの事業所がない 0

③入所施設が満床で受け入れができない 1

④その他 1

4 経済的理由 35 1 経済的理由 35 ①金銭的理由により必要なサービスが受けられない 22

②不動産（土地）はあるが、金銭的に困窮 1

③その他 12

5 その他 8 1 ｹｱﾏﾈｼﾞｬｰの力量 2 ①経験不足 1

②アセスメント不十分 1

③関係機関との連携が取れていない 1

④サービスが機能しない 0

⑤必要な専門職の関与がない 1

⑥必要なサービスがみつからない 1

⑦一時期に多くの問題が発生して、時間にゆとりがない 0

⑧その他 0

2 関係機関との連携 6

②情報収集がうまくいかない 0

③その他 1

分　類 項　目

①ケースに対する共通認識が持てないままかかわり
が続き、不適切なサービス提供が続いている

4
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４  介護予防ケアマネジメント業務・指定介護予防支援  

 

(1) 要支援認定者等数・ケアプラン作成数の推移  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

平成25年9月 平成26年9月 平成27年9月 平成28年9月 平成29年9月

計 1,167 1,175 1,223 1,113 1,246

事業対象者 175 162

要支援1 539 599 601 451 563

要支援2 628 576 622 487 521

ケアプラン作成数計 578 510 501 454 429 34.4%

事業対象者 137 118 72.8%

要支援1 219 226 190 107 99 17.6%

要支援2 359 284 311 210 212 40.7%
介護予防支援ケアプラン作成数 578 510 501 193 183

要支援1 219 226 190 64 57

要支援2 359 284 311 129 126
介護予防ケアマネジメントケアプラン作成数 261 246

事業対象者 137 118

要支援1 43 42

要支援2 81 86

※2　介護予防支援：介護予防給付のサービスを利用している場合のケアプラン作成（介護予防給付のサービスと新総合事業を併せて利

用している場合を含む。）

※3　介護予防ケアマネジメント：新総合事業のみを利用している場合のケアプラン作成。

ケアプラン作
成数(件)

総数及び
介護度別
認定者等

に対する利
用割合

介護予防支
援ケアプラン

作成数
(※2)

介護予防ケ
アマネジメン
トケアプラン

作成数
(※3)

要支援認定
者等数(人)

※1　武蔵野市では、平成27年10月に新総合事業を開始し、新規でサービスを利用する方、要介護(要支援)認定の更新を迎えた方につい

て、新総合事業に移行している。新規の場合には要介護（要支援）認定申請を受け付けることにしているが、更新時に介護予防訪問介護、

介護予防通所介護のみを利用する第1号被保険者が、引き続きサービスの利用を希望する場合には、基本チェックリスト（お元気アンケー

ト<生活状況についての簡易な質問>）に回答することで要介護（要支援）認定を受けずに、「事業対象者」としてサービスを継続利用するこ

とができるようになった。

計

計

計

(※1)
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５  包括的・継続的ケアマネジメント支援業務  

 

(1) 個別支援における他機関との連携件数            （件 ） 

 

 

 

 

 

 

 

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

85 98 26 18 46 74 143 213 57 31 33 27 88 69

37.3% 54.7% 56.5% 52.9% 39.0% 51.4% 25.5% 30.8% 54.3% 43.7% 39.3% 49.1% 47.3% 59.0%

7 14 5 7 10 30 143 151 9 3 13 6 23 11

3.1% 7.8% 10.9% 20.6% 8.5% 20.8% 25.5% 21.8% 8.6% 4.2% 15.5% 10.9% 12.4% 9.4%

85 48 8 6 39 38 189 231 35 35 29 21 58 28

37.3% 26.8% 17.4% 17.6% 33.1% 26.4% 33.7% 33.4% 33.3% 49.3% 34.5% 38.2% 31.2% 23.9%

42 19 7 3 22 2 60 68 4 1 7 1 15 3

18.4% 10.6% 15.2% 8.8% 18.6% 1.4% 10.7% 9.8% 3.8% 1.4% 8.3% 1.8% 8.1% 2.6%

9 0 0 0 1 0 26 29 0 1 2 0 2 6

3.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.8% 0.0% 4.6% 4.2% 0.0% 1.4% 2.4% 0.0% 1.1% 5.1%

228 179 46 34 118 144 561 692 105 71 84 55 186 117

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

武蔵野
赤十字

基幹型 ゆとりえ 吉祥寺本町
高齢者

総合ｾﾝﾀｰ
吉祥寺
ﾅｰｼﾝｸﾞ

桜堤
ケアハウス

公的機関

入所施設

その他

計

医療機関

地域のイン
フォ－マル
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(2) ケアマネジャー支援  

    

   ①相談、同行訪問、担当者会議出席等                         （件 ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

２８年度上
半期

２９年度上
半期

52 24 29 27 90 128 207 223 28 39 86 65 62 33

19.3% 19.2% 50.9% 55.1% 52.3% 75.3% 59.8% 51.3% 41.2% 45.9% 70.5% 51.2% 42.5% 47.1%

57 2 19 18 74 30 118 173 33 35 21 40 44 20

21.2% 1.6% 33.3% 36.7% 43.0% 17.6% 34.1% 39.8% 48.5% 41.2% 17.2% 31.5% 30.1% 28.6%

160 99 9 4 8 12 21 39 7 11 15 22 40 17

59.5% 79.2% 15.8% 8.2% 4.7% 7.1% 6.1% 9.0% 10.3% 12.9% 12.3% 17.3% 27.4% 24.3%

269 125 57 49 172 170 346 435 68 85 122 127 146 70

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

基幹型 ゆとりえ 吉祥寺本町 高齢者 総合ｾﾝﾀｰ 吉祥寺 ﾅｰｼﾝｸﾞ 桜堤 ケアハウス
武蔵野
赤十字

相談

同行訪問

担当者会議出席

合計
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②研修会（平成 29 年４月～平成 29 年９月）  

 

   ③ケアプラン指導研修事業  

事務局
基幹型地域包括支援センター、基幹相談支援センター、
在宅介護・地域包括支援センター（在宅介護・地域包括支援センターは各センターから１名）

(1)　新任介護支援専門員…25名
　  　①　介護支援専門員としての実務経験2年未満
　　　②　武蔵野市での実務経験2年未満
　　　③　①又は②で、武蔵野市民を担当している介護支援専門員
(2)　武蔵野市での実務経験が3年目以上の介護支援専門員…23事業所
　　　①　介護支援専門員としての実務経験3年以上
　　　②　武蔵野市推薦の主任介護支援専門員が所属する事業所に属している介護支援専門員
　　　③　特定加算をとっている事業所に所属している介護支援専門員

対象

個 別 プラン
研修

(1)　ケアマネジャーが利用者の基本情報、利用者の背景や課題・ケアプラン・支援経過記録等を提出

(2)　事務局がケアプランチェック、評価会議にてすりあわせを行う。

　 　評価会議開催日　平成29年6月22日、8月9日、9月7日

(3)　個別面接による評価結果の伝達

(4)　フォローアップ研修　平成29年8月21日

開催日

5月15日

5月30日

6月22日

平成29年度第１回ケアマネジャー全体研修会
○研修テーマ「訪問介護について」

120名
（73事業者）

内　　　　　容 参加者数

平成29年度ケアマネジャー新任研修会
○武蔵野市における介護保険の現状と地域包括ケアシステムの基本的な考え方
○ケアマネジャーガイドラインの活用方法について
○基礎編
　①地域包括支援センターと在宅介護支援センター
　②地域ケア会議
　③介護予防～支援の流れ～
○実践編
  ①認知症関係
　②他制度との連携
　・介護保険制度と障害者施策
　・生活保護との連携（介護扶助）
○武蔵野市の社会資源
  ①日常生活支援高齢者福祉サービス
（高齢者安心コール、なんでも電話相談等）
○介護保険制度改正等への武蔵野市の対応
　①介護予防・日常生活支援総合事業について
　②介護保険負担割合・補足給付
　③高額介護サービス費（利用者負担上限額の見直し）
　④特別養護老人ホームの重点化
　⑤在宅医療・介護連携推進事業
○指定居宅介護支援等の事業の人員及び運営に関する基準

36名
(30事業者）

平成29年度武蔵野市居宅介護支援事業者連絡協議会総会及び第2回ケアマネジャー全体研修会
○総会
○研修会テーマ「介護保険制度の改正の動向と今後のケアマネジャーの役割」
○高額介護サービス費の基準の変更について
○在宅医療・介護連携推進事業について～平成29年度の取り組み～
○平成29年度ケアプラン指導研修事業

115名
（69事業者）
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④地区別ケース検討会（平成 29 年４月～平成 29 年９月）   

※個別地域ケア会議、エリア別地域ケア会議の実績は除く。  

地区 曜日 ４月 ５月 ６月 ７月 ９月

20日 25日 15日 20日 21日

意見交換「武蔵野

市の在宅医療の

課題と展望、介護

支援専門員に期

待すること」

講師　東郷医院

東郷　清児　氏、

年間計画、社会資

源紹介、市からの

情報提供

講演「摂食嚥下機

能と食形態」

講師　武蔵野市歯

科医師会、

市からの情報提供

事例検討「認知症

見守り支援を利用

したケース～こん

な時、あなたなら

どうする～」

スーパーバイザー

パーソナル・ケア

吉祥寺　原田　由

美子　氏

事例検討「こだわ

りの数だけ悩んだ

ケース」

スーパーバイザー

アースサポート吉

祥寺 中山　実樹

氏、

定期巡回・随時対

応型訪問介護看

護サービス事業者

との意見交換、

居宅支援事業所

幹事会からの報

告、市からの情報

提供

事例検討「一人暮

らしの高齢者～本

人の望む生活そ

れと家族の思い

は？～」

スーパーバイザー

ピアーノ　中野　友

江　氏、

社会資源紹介、市

からの情報提供

19日 26日 21日 19日 20日

「生活保護･生活

困窮の支援につい

て」

講師：武蔵野市健

康福祉部生活福

祉課職員、

年間計画、居宅支

援事業所幹事会

からの報告、市か

らの情報提供

講演「今、ケアメネ

ジメントに必要な

ポイント」

やさしい手地域包

括ケア推進兼居宅

介護支援事業

スーパーバイザー

主任介護支援専

門員　社会福祉士

岡島　潤子　氏、

居宅支援事業所

幹事会からの報

告、市からの情報

提供

事例検討「理髪店

を継続する認知症

の方の生きがいと

家族の不安」

スーパーバイザー

ニチイケアセン

ター　前田　留美

子　氏、

居宅支援事業所

幹事会からの報

告、市からの情報

提供

事例検討「どうした

らいいの？徘徊す

る92歳男性の対

応」

スーパーバイザー

武蔵野福祉公社

武田　美智代

氏、

居宅支援事業所

幹事会からの報

告、社会資源紹

介、市からの情報

提供

講演「地域包括ケ

ア病棟について」

講師　三鷹中央病

院　宮田 守康 氏、

居宅支援事業所

幹事会からの報

告、社会資源紹

介、市からの情報

提供

21日 19日 16日 21日 15日

年間計画、社会資

源紹介、その他連

絡事項

講演「リハビリの

視点をケアプラン

に活かすために」

～症例からリハビ

リ専門職の考え方

を学ぶ～

講師　武蔵野市P

Ｔ・ＯＴ・ＳＴ協議会

前床　剛　氏

介護老人保健施

設ハウスグリーン

パーク　作業療法

士　岡田　康平

氏、

市からの情報提供

事例検討「本人の

希望する一人暮ら

しを続けるために

ケアマネジャーとし

て今できること」

スーパーバイザー

稲垣薬局　中山

文子　氏、

その他連絡事項

事例検討「妻他界

後９５歳男性の一

人暮らしをどのよ

うに支えていくか」

スーパーバイザー

あんずケアプラン

センター　竹添　睦

子　氏、

むさしの共立ケア

プランセンター　武

田　好乃　氏、

市からの情報提供

講演「ケアマネ

ジャーが燃え尽き

ないための考え方

や工夫」

講師　成仁病院

春日　武彦　氏、

その他連絡事項

中央第１
（高齢者総合
センター在宅
介護・地域包
括支援セン
ター）

第３金曜
15：00
～
17：00

第３木曜
16:00
～
18：00

第３水曜
15：00
～
17：00

東部第１
（ゆとりえ在
宅介護・地域
包括支援セ
ンター）

東部第２
（吉祥寺本町
在宅介護・地
域包括支援
センター）
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地区 曜日 ４月 ５月 ６月 ７月 ９月

13日 11日 8日 13日 14日

研修「事例検討会

の考え方と進め方

について」、

年間計画、居宅支

援事業所幹事会

からの報告、社会

資源紹介、市から

の情報提供

事例検討「金銭管

理が困難な認知

症高齢者の支援」

スーパーバイ

ザー：

吉祥寺ナーシング

ホーム在宅介護・

地域包括支援セン

ター

原田　美紀、

社会資源紹介、市

からの情報提供

事例検討「認知症

で不安が強い高齢

者へどうすれば穏

やかな生活への

支援ができるか」

スーパーバイザー

はじめケアセン

ター　末延　法子

氏

研修「成年後見制

度について」

講師　武蔵野市福

祉公社　藤原　祥

央　氏、

社会資源紹介、市

からの情報提供

事例検討「徘徊と

訪問販売契約を繰

り返すひとり暮らし

の認知症高齢者」

スーパーバイザー

むさしの共立診療

所ケアプランセン

ター　佐藤　敦

氏、

社会資源紹介、市

からの情報提供

18日 20日 18日 29日

年間計画、市から

の情報提供

事例検討「認知症

独居で区分支給

限度額を超えてし

まうケアプランに

ついて」

スーパーバイザー

あんずケアプラン

センター武蔵野

加賀谷　幸恵氏

事例検討「高次脳

機能障害があり身

寄りのない独居男

性の退院後の支

援について」

スーパーバイザー

かたくり武蔵野　川

口　弘子　氏、

居宅支援事業所

幹事会からの報

告、社会資源紹

介、市からの情報

提供

施設見学「国際福

祉機器展」

20日 18日 15日 20日 21日

事例検討の進め

方、年間計画、市

からの情報提供

事例検討「認知症

の方が訴える「痛

み」の意味」

スーパーバイザー

稲垣薬局介護

サービス　山下

恵子　氏、

武蔵野赤十字在

宅介護・地域包括

支援センター　岸

千代　氏

講演「専門家に聞

いてみよう！お金

の管理の仕方」

講師　武蔵野市健

康福祉部生活福

祉課職員

武蔵野市福祉公

社　権利擁護セン

ター長 小林　ひと

み　氏

権利擁護センター

髙橋大輔氏

事例検討「本人の

意向と医療の間で

ゆれる支援者た

ち」

スーパーバイザー

ケアプラン花いか

だ　主任介護支援

専門員 江口　久

美子　氏

ラ ヴィータ吉祥寺

主任介護支援専

門員 髙田　晶子

氏

事例検討「精神疾

患のあるご夫妻に

対しての寄り添い

方、向き合い方」

スーパーバイザー

ルンルンファーマ

シー　藤澤　節子

氏

太平洋シルバー

サービス　市橋

功子　氏

第２木曜
15：00
～
17：00

第３火曜
14：30
～
16：30

第3木曜
15：00
～
17：00

中央第２
（吉祥寺ナー
シングホーム
在宅介護・地
域包括支援
センター）

西部第１
(桜堤ケアハ
ウス在宅介
護・地域包括
支援セン
ター)

西部第２
(武蔵野赤十
字在宅介護・
地域包括支
援センター)
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(3) 地域連携に係る会議出席状況（平成 29 年４月～平成 29 年９月）  

福祉の会 東部福祉の会

　　東部フェスティバル実行委員会

　　（たんぽぽサロン）

  　ふれあい支援プロジェクト

南町福祉の会

南町防災ネットワーク 5/17

御殿山福祉の会

民生委員 民生委員定例会

テンミリオンハウス・サロン 月見路座談会

そーらの家情報交換会

その他 コミセン住民総会

御殿山地域フォーラム 7/8

南町コミセンボランティア交流会 8/28

南町一丁目懇談会

南町二丁目小会議

万友会

若葉会

朋の会

井の頭お茶の水 4/6総会

都営東町4丁目アパート 6/21、7/31、9/30

ルネ吉祥寺防災訓練 7/9、

福祉の会 吉西福祉の会

中央福祉の会

東部福祉の会

　東部フェスティバル

民生委員 民生委員会議

その他 一小防災会議

地域懇談会

福祉の会 中央福祉の会

　(りんどうの会）

大野田福祉の会

千川地域社協

西久保福祉の会

　(西久保ふれあいルーム） 5/10

民生委員 民生委員情報交換会

テンミリオンハウス・サロン 川路さん家

まきばサロン

ひびのさんち 7/11

その他 西久保2丁目安心ネットワーク

西久保都営自治会 7/17

大野田防災会

UR緑町パークタウン情報交換会 5/16、8/23

緑町２丁目都営サロン会議 6/19

緑懇話会 5/25、9/27

4/11、5/12、6/2、7/7、8/4、9/7

4/8南町、4/15東町、4/16御殿山、4/16本町

5/22、

4/21

4/9総会、6/10

6/9、8/24、8/15タウン誌発行打合せ、9/16地福祉まつり

9/3

6/22、7/28

4/24、9/25

6/10

6/9

高齢者総合センター
在宅介護・地域包括支援
センター

4/6、4/25総会、5/11、7/7、9/16

4/3、5/16、6/29、7/13

4/28、6/28、7/11、9/29

4/11、5/9、6/6、8/1、9/12

吉祥寺本町在宅介護・
地域包括支援センター

4/5、5/10、5/23地域交流会、6/7、7/5、9/6

4/6、4/25総会、5/11、5/23懇談会、6/8、7/6、9/7

4/20、5/18、6/15

4/27、6/22

8/21

4/13、4/22総会、5/12、6/9、7/14、8/2、8/16、9/8

4/23総会、7/1、8/14

7/4

ゆとりえ在宅介護・
地域包括支援センター

4/21総会、5/23情報交換会、5/29、7/11、9/26情報交換会

6/5、7/3、9/3

4/13、5/11、7/13、8/10、9/14
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福祉の会 大野田福祉の会

四小福祉の会

民生委員 民生委員連絡会

テンミリオンハウス・サロン ひびのさんち

その他 中央幼稚園コーラス部 8/23

福祉の会 関前地域福祉の会

関前防災訓練 7/1

境地域福祉の会

桜野地域防災ネットワーク

民生委員 民生委員定例会 7/19

テンミリオンハウス・サロン きんもくせい

その他 コミセン住民総会

西部コミセンまつり

地域社協 境南地域社協役員会

境南地域社協運営委員会

境南地域社協と民生委員との連絡会

境南地域防災懇談会

民生委員 民生委員情報交換会

テンミリオンハウス・サロン 花時計

桜堤4/22

吉祥寺ナーシング
ホーム在宅介護・地域
包括支援センター

4/10総会、5/8高齢部会、5/10近所のつどいPJ、7/3、9/16

5/23総会、7/15、9/26

4/26、6/27、7/25、8/22

桜堤ケアハウス
在宅介護・地域包括支援
センター

4/19総会、6/78/23

4/19総会、6/7、9/16合同ネットワーク会議

4/14、6/15、9/5

武蔵野赤十字在宅介護・
地域包括支援センター

4/4、4/25総会、5/10、5/29丁目連絡員の会議、6/6、7/11、

8/8、9/3

7/25

6/8

6/15、6/29、7/11、7/21防災訓練

7/11

6/3



20 

 

在
宅

介
護

・
地

域
包

括
支

援
セ

ン
タ

ー

開
催

日
時

テ
ー

マ
事

例
事

例
の

課
題

検
討

結
果

地
域

ケ
ア

会
議

後
の

状
況

地
域

の
課

題

本
人

家
族

・親
族

○
1

民
生

児
童

委
員

ケ
ア

マ
ネ

ジ
ャ

ー
○

1

介
護

事
業

者
○

3

医
療

関
係

者

行
政

そ
の

他
○

2

在
宅

介
護

・
地

域
包

括
○

1

基
幹

型
地

域
包

括
○

1 9

本
人

○
1

家
族

・親
族

民
生

児
童

委
員

○
1

ケ
ア

マ
ネ

ジ
ャ

ー
○

2

介
護

事
業

者
○

2

医
療

関
係

者
○

2

行
政

そ
の

他
○

1

在
宅

介
護

・
地

域
包

括
○

1

基
幹

型
地

域
包

括
○

1 11

①
地

域
住

民
の

認
知

症
理

解
の

重
要

性
②

地
域

住
民

同
士

の
つ

な
が

り
の

重
要

性
③

認
知

症
独

居
の

方
が

、
在

宅
生

活
継

続
す

る
た

め
に

は
、

定
期

巡
回

・
随

時
対

応
型

訪
問

介
護

看
護

や
認

知
症

見
守

り
支

援
事

業
が

非
常

に
有

効
な

サ
ー

ビ
ス

④
介

護
保

険
サ

ー
ビ

ス
、

市
単

サ
ー

ビ
ス

と
地

域
住

民
に

よ
る

イ
ン

フ
ォ

ー
マ

ル
サ

ー
ビ

ス
が

効
果

的
に

機
能

す
る

た
め

に
は

、
関

係
者

間
の

情
報

共
有

や
連

携
が

必
要

ゆ と り え

参
加

者

平
成

29
年

６
月

1
4
日

（
水

）
1
1
:0

0
～

1
2
:0

0

合
計

認
知

症
独

居
の

方
の

不
安

を
少

し
で

も
和

ら
げ

、
安

心
し

て
在

宅
生

活
を

継
続

し
て

い
く
こ

と
が

で
き

る
た

め
の

連
携

8
0
代

独
居

。
家

族
、

友
人

、
介

護
保

険
サ

ー
ビ

ス
、

市
単

サ
ー

ビ
ス

（
認

知
症

見
守

り
支

援
事

業
）を

利
用

し
て

い
る

が
、

本
人

の
不

安
が

強
く
、

泣
い

て
家

族
に

電
話

を
す

る
こ

と
が

増
え

て
い

る
。

様
々

な
声

か
け

や
関

わ
り

が
行

わ
れ

て
い

る
が

、
そ

れ
ぞ

れ
が

情
報

共
有

す
る

こ
と

な
く
対

応
し

て
い

る
。

認
知

症
に

よ
る

不
安

感
が

強
く
、

ど
の

よ
う

に
対

応
し

た
ら

安
心

し
て

本
人

ら
し

く
生

活
で

き
る

ケ
ア

が
で

き
る

か
。

①
本

人
に

と
っ

て
友

人
の

存
在

が
重

要
。

夜
間

、
友

人
に

助
け

を
求

め
た

と
き

は
、

必
要

時
「
定

期
巡

回
随

時
対

応
型

訪
問

介
護

看
護

」へ
連

絡
す

る
。

②
ﾃ
ﾞｲ

ｻ
ｰ

ﾋﾞ
ｽ

で
は

楽
し

ん
で

も
ら

う
こ

と
が

で
き

る
よ

う
に

過
ご

し
方

の
工

夫
を

し
、

ヘ
ル

パ
ー

も
訪

問
時

は
「
お

も
て

な
し

」
を

受
け

、
一

緒
に

飲
む

こ
と

で
水

分
摂

取
を

促
す

。
③

今
回

の
情

報
を

も
と

に
声

か
け

や
支

援
を

行
い

、
必

要
時

は
関

係
者

間
で

情
報

交
換

を
行

う
。

①
実

際
に

連
絡

す
る

よ
う

な
こ

と
は

な
い

も
の

の
、

友
人

が
連

絡
で

き
る

先
を

確
保

し
た

こ
と

で
友

人
も

安
心

し
て

本
人

の
支

援
が

で
き

る
よ

う
に

な
っ

た
。

②
水

分
不

足
に

よ
る

認
知

機
能

の
低

下
を

防
止

す
る

こ
と

が
で

き
た

、
②

本
人

ら
し

い
生

活
の

イ
メ

ー
ジ

が
家

族
、

友
人

、
サ

ー
ビ

ス
事

業
者

と
共

有
し

、
ケ

ア
内

容
に

反
映

す
る

こ
と

が
で

き
た

。

高 齢 者 総 合 セ ン タ ー

平
成

29
年

７
月

1
9
日

（
水

）
1
3
:4

5
～

1
4
:4

5

親
族

が
い

な
い

独
居

の
方

が
、

こ
れ

か
ら

も
地

域
で

暮
ら

し
続

け
る

た
め

に

8
0
才

集
合

住
宅

で
独

居
。

介
護

保
険

サ
ー

ビ
ス

や
ふ

れ
あ

い
訪

問
収

集
（ご

み
出

し
困

難
者

）
を

利
用

し
て

在
宅

生
活

が
継

続
で

き
て

い
る

が
、

今
後

の
事

態
に

備
え

て
、

何
を

準
備

し
な

く
て

は
い

け
な

い
の

だ
ろ

う
か

。

①
親

族
が

い
な

い
場

合
、

緊
急

時
の

連
絡

先
お

よ
び

対
応

は
誰

が
ど

の
よ

う
に

行
う

か
②

金
銭

管
理

等
、

権
利

擁
護

の
視

点
か

ら
、

今
準

備
し

て
お

く
こ

と
は

な
に

か
。

合
計

①
②

・
す

で
に

知
人

の
姪

が
関

わ
り

、
公

正
証

書
が

作
成

さ
れ

て
い

る
こ

と
が

判
明

。
・
医

療
機

関
に

、
本

人
と

公
正

証
書

執
行

人
が

一
緒

に
行

き
、

対
応

を
相

談
す

る
。

・
キ

ー
ボ

ッ
ク

ス
を

取
り

付
け

る
。

介
護

保
険

サ
ー

ビ
ス

と
ふ

れ
あ

い
訪

問
収

集
の

利
用

で
在

宅
生

活
の

継
続

を
行

っ
て

い
た

が
。

年
明

け
ヘ

ル
パ

ー
が

訪
問

時
に

応
答

が
な

か
っ

た
。

キ
ー

ボ
ッ

ク
ス

か
ら

鍵
を

取
り

出
し

、
警

察
官

に
よ

る
安

否
確

認
が

行
わ

れ
た

。
。

公
正

証
書

の
存

在
を

分
か

っ
て

い
た

の
で

、
そ

の
後

の
対

応
で

役
立

て
る

こ
と

が
で

き
た

。

①
団

地
住

民
同

士
の

顔
の

見
え

る
関

係
作

り
が

重
要

。
日

常
的

な
声

か
け

と
関

係
づ

く
り

-
回

覧
板

の
再

開
、

い
き

い
き

サ
ロ

ン
の

活
用 ②

緊
急

時
の

体
制

確
認

を
、

関
係

機
関

の
職

員
同

士
が

確
認

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(
1
)
 

個
別

地
域

ケ
ア

会
議

の
開

催
（

平
成

2
9
年

４
月

～
平

成
2
9
年

９
月

）
 

６
 

地
域

ケ
ア

会
議

推
進

事
業
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在
宅

介
護

・
地

域
包

括
支

援
セ

ン
タ

ー

開
催

日
時

テ
ー

マ
事

例
事

例
の

課
題

検
討

結
果

地
域

ケ
ア

会
議

後
の

状
況

地
域

の
課

題

本
人

家
族

・
親

族

民
生

児
童

委
員

○
1

ケ
ア

マ
ネ

ジ
ャ

ー

介
護

事
業

者

医
療

関
係

者
○

3

行
政

そ
の

他

在
宅

介
護

・
地

域
包

括
○

3

基
幹

型
地

域
包

括
○

3 1
0

本
人

家
族

・
親

族
○

2

民
生

児
童

委
員

○
1

ケ
ア

マ
ネ

ジ
ャ

ー

介
護

事
業

者

医
療

関
係

者
○

1

行
政

そ
の

他
○

1

在
宅

介
護

・
地

域
包

括
○

3

基
幹

型
地

域
包

括
○

1 9

本
人

家
族

・
親

族
○

1

民
生

児
童

委
員

○
1

ケ
ア

マ
ネ

ジ
ャ

ー
○

1

介
護

事
業

者
○

1

医
療

関
係

者

行
政

そ
の

他

在
宅

介
護

・
地

域
包

括
○

3

基
幹

型
地

域
包

括
○

1 8

参
加

者

①
夫

の
代

理
受

診
の

み
で

、
医

療
機

関
に

受
診

で
き

て
い

な
い

。
て

認
知

症
の

専
門

医
に

受
診

し
て

、
検

査
や

診
断

を
受

け
る

必
要

が
あ

る
の

で
は

な
い

か
。

②
本

人
も

夫
も

他
者

の
受

入
れ

を
拒

否
す

る
た

め
、

在
支

職
員

が
訪

問
で

き
ず

、
生

活
実

態
が

見
え

て
こ

な
い

。

合
計

吉 祥 寺 ナ ー シ ン グ

平
成

2
9
年

８
月

3
0
日

（
木

）
1
8
:0

0
～

1
9
:0

0

認
知

症
の

方
が

家
族

と
安

心
し

て
地

域
で

生
活

を
続

け
ら

れ
る

た
め

の
支

援
体

制
を

考
え

る
。

6
0
才

マ
ン

シ
ョ

ン
で

夫
と

2
人

暮
ら

し
。

同
じ

マ
ン

シ
ョ

ン
内

の
別

室
に

引
き

こ
も

っ
て

い
る

娘
が

い
る

。
本

人
は

と
て

も
社

交
的

な
方

だ
っ

た
が

、
2
年

前
か

ら
物

忘
れ

や
も

の
盗

ら
れ

妄
想

が
出

現
し

て
、

他
者

と
の

か
か

わ
り

を
避

け
る

よ
う

に
な

っ
た

。
し

か
し

、
信

頼
し

て
い

る
友

人
宅

に
早

朝
、

夜
間

と
時

か
ま

わ
ず

に
訪

問
し

友
人

が
困

っ
て

い
た

。

①
医

療
機

関
へ

受
診

す
る

こ
と

を
優

先
課

題
と

し
、

か
か

り
つ

け
医

が
中

心
に

な
り

夫
に

ア
プ

ロ
ー

チ
す

る
。

認
知

症
疾

患
医

療
セ

ン
タ

ー
で

受
診

し
た

場
合

の
流

れ
を

シ
ュ

ミ
レ

ー
シ

ョ
ン

し
て

お
い

て
も

ら
う

。
そ

の
後

、
受

診
に

は
友

人
と

在
支

職
員

が
本

人
に

働
き

か
け

る
。

①
か

か
り

つ
け

医
が

夫
に

診
の

必
要

性
を

説
明

し
、

理
解

は
得

ら
れ

た
。

・
認

知
症

疾
患

医
療

セ
ン

タ
ー

受
診

当
日

、
友

人
と

在
支

職
員

が
訪

問
し

た
が

本
人

の
強

い
拒

否
で

受
診

で
き

な
か

っ
た

。
そ

の
後

、
徘

徊
が

始
ま

り
、

遠
方

で
発

見
さ

れ
る

こ
と

が
２

～
３

回
あ

り
、

2
回

目
9

月
の

地
域

ケ
ア

会
議

で
は

徘
徊

対
策

が
検

討
さ

れ
た

。

①
医

療
機

関
の

役
割

を
理

解
し

た
活

用
②

地
域

住
民

の
認

知
症

へ
の

理
解

に
向

け
た

普
及

・
啓

発

①
本

人
の

強
み

の
確

認
と

発
見

（
本

人
理

解
）

②
徘

徊
の

あ
る

認
知

症
高

齢
者

の
セ

ー
フ

テ
ィ

ネ
ッ

ト
の

構
築

平
成

2
9
年

７
月

４
日

（
火

）
1
3
:3

0
～

1
4
:3

0

軽
度

認
知

症
の

診
断

を
受

け
た

高
齢

者
の

在
宅

生
活

の
支

援
体

制
を

考
え

る

7
0
代

集
合

住
宅

で
独

居
。

長
年

一
緒

に
暮

ら
し

て
き

た
姉

が
要

介
護

状
態

に
な

っ
た

た
め

、
特

養
に

入
所

し
、

本
人

は
独

居
と

な
る

。
生

活
は

概
ね

で
き

て
い

る
が

、
訪

問
販

売
で

高
額

な
商

品
を

購
入

し
て

い
る

こ
と

が
判

明
し

て
、

認
知

症
専

門
診

断
を

受
け

た
と

こ
ろ

、
軽

度
認

知
症

の
診

断
を

受
け

た
。

①
本

人
の

強
み

の
確

認
と

発
見

②
独

居
・
認

知
症

の
方

へ
の

支
援

③
セ

ー
フ

テ
ィ

ネ
ッ

ト
の

把
握

と
新

た
な

構
築

桜 堤 ケ ア ハ ウ ス
①

ﾃ
ﾞｲ

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

や
シ

ョ
ー

ト
ス

テ
イ

利
用

時
に

は
、

職
員

コ
ミ

ュ
ニ

ケ
ー

シ
ョ

ン
が

と
れ

て
い

て
会

話
も

多
い

。
徘

徊
＝

こ
れ

ま
で

行
っ

て
い

た
公

園
に

散
歩

に
行

く
こ

と
。

②
認

知
症

の
ケ

ア
が

近
所

に
知

ら
れ

る
こ

と
は

恥
ず

か
し

い
こ

と
。

し
か

し
、

民
生

委
員

や
公

園
の

交
番

警
察

官
に

は
知

っ
て

も
ら

っ
て

も
か

ま
わ

な
い

。

介
護

保
険

サ
ー

ビ
ス

の
追

加
（
ﾃ
ﾞｲ

ｻ
ｰ

ﾋ
ﾞｽ

、
ｼ
ｮｰ

ﾄｽ
ﾃ
ｲ
）
。

特
に

シ
ョ

ー
ト

ス
テ

イ
は

、
定

期
的

に
利

用
す

る
よ

う
に

な
る

。
ま

た
、

別
居

し
て

い
る

息
子

も
一

緒
に

、
今

後
ど

う
す

る
か

家
族

内
で

話
合

い
を

す
る

こ
と

が
で

き
た

。

①
地

域
住

民
の

認
知

症
へ

の
理

解
に

向
け

た
普

及
・
啓

発
→

こ
の

方
が

居
住

し
て

い
る

地
域

で
、

「
認

知
症

サ
ポ

ー
タ

ー
養

成
講

座
」
開

催
②

近
隣

自
治

体
や

関
係

機
関

と
の

連
携

合
計

①
自

治
会

費
を

集
め

た
り

い
き

い
き

サ
ロ

ン
に

通
い

、
カ

ラ
オ

ケ
サ

ー
ク

ル
に

も
楽

し
そ

う
に

参
加

し
て

活
動

し
て

い
る

。
こ

の
活

動
の

継
続

性
を

見
守

る
。

②
積

極
的

に
声

か
け

を
行

う
（
防

火
・
防

災
、

訪
問

販
等

）
③

民
生

委
員

に
訪

問
し

て
も

ら
い

繋
が

る
。

ま
た

地
域

の
見

守
り

体
制

を
確

認
す

る
。

①
い

き
い

き
サ

ロ
ン

で
の

参
加

が
継

続
で

き
て

い
る

こ
と

を
確

認
。

②
消

費
被

害
防

止
の

講
座

を
開

催
し

、
本

人
だ

け
で

な
く
地

域
全

体
に

注
意

喚
起

し
た

。
③

在
宅

介
護

・
地

域
包

括
支

援
セ

ン
タ

ー
だ

け
で

な
く
、

民
生

委
員

に
よ

る
地

域
の

中
で

の
、

ゆ
る

や
か

な
見

守
り

を
継

続
。

①
1
人

ひ
と

り
の

ネ
ッ

ト
ワ

ー
ク

の
把

握
②

安
否

確
認

時
に

使
用

す
る

鍵
の

保
管

体
制 ③

世
帯

構
成

人
数

の
変

化
に

伴
っ

た
住

替
え

合
計

平
成

2
9
年

７
月

2
6
日

（
水

）
1
0
:0

0
～

1
1
:0

0

徘
徊

す
る

認
知

症
高

齢
者

の
在

宅
支

援
と

そ
の

家
族

介
護

者
の

支
援

8
0
才

代
。

夫
と

4
0
才

代
の

娘
と

3
人

暮
ら

し
。

こ
れ

ま
で

は
、

本
人

の
認

知
症

ケ
ア

は
家

庭
内

で
や

っ
て

き
た

が
、

認
知

症
の

進
行

と
と

も
に

徘
徊

し
目

が
離

せ
な

く
な

っ
た

り
、

コ
ミ

ュ
ニ

ケ
ー

シ
ョ

ン
が

と
り

づ
ら

い
状

態
に

な
っ

て
き

た
。
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 (2) エリア別地域ケア会議の開催（平成 29 年４月～平成 29 年９月）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

個別課
題解決

ネット
ワーク
構築

地域課
題発見

地域づ
くり・資
源開発

政策形
成

（
桜
堤
ケ
ア
ハ
ウ
ス

）

西
部
第
１

関前地域ケア会議

関前なのはな会「なのはなサロン」のこれ
までと今後について
～地域の人が集い、考え、支えあう～

平成29年５月15日（月）
13:30～15:00

関前コミュニティセンター
２階会議室

35 6 〇 〇 〇

地区（在宅介
護・地域包括支

援センター）

５つの機能の到達度（○で）

内容 開催日時・会場 参加者数

（うちケ
アマネ
ジャー
数）
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７  在宅医療・介護連携推進事業  

 

・平成 27 年度から介護保険法において、「在宅医療・介護連携推進事業  

」が地域支援事業の中で制度化され、平成 30 年３月までに全区市町村  

で実施することになった。本市では、 27 年 4 月から当該事業を開始し  

ている。各事業の進捗については下記のとおり。  

（平成 29 年４月～平成 29 年９月）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・東京都地区医師会・区市町村在宅療養担当者連絡会（６月15日）
・リハビリテーション実施機関名簿のＷＥＢ化

オ　在宅医療・介護連携に関する相談支援

武蔵野市在宅医療介護連携支援室（医師会委託）
【相談実績】　相談：115件　訪問：49件（29年４月～９月）
・昨年度と比較し相談件数は増加、訪問件数は減少。訪問件数減少の理由は、周
知を目的とした訪問が一巡したため。（昨年同期　相談：78件、訪問：96件）

カ　医療・介護関係者の研修

・多職種連携のテーマを「摂食嚥下機能障害への支援」とし多職種合同研修会・合
同グループワークを開催。
・多職種合同研修会「摂食嚥下機能障害とは」（講師：武蔵野市歯科医師会　辰野
隆　氏）７月28日、８月23日、９月26日実施　合計191名参加
・多職種合同グループワーク「摂食嚥下機能障害のある利用者の在宅生活支援を
考える」　９月22日実施　78名参加

ク　二次医療圏内・関係市区町村の連携

ウ　切れ目のない在宅医療・介護サービスの
提供体制の構築

・在宅医療・介護連携について、市民に伝えるためのセミナーの内容を協議。

エ　医療・介護関係者の情報共有の支援
・ＭＣＳ登録数・・・502名(29年10月末現在）
・現状把握を目的にＭＣＳ利用状況に関する調査票を作成した。

ア　地域の医療・介護サービス資源の把握

・入退院時支援における現状把握と多職種理解を目的として、所属や職種の異な
る部会員から事例を提供し、連携に関する課題抽出に着手。（事例検討を通した話
し合いは下半期に実施）
・認知症の支援に関する課題抽出と現在の認知症対策や連携の検証を行うため、
認知症連携部会を設置。第１回部会を７月に開催。

キ　地域住民への普及・啓発

事業項目 武蔵野市の取組み

・既存資料の情報共有    ・リハビリテーション実施機関名簿のＷＥＢ化
・在宅医療介護連携支援室による情報収集

イ　在宅医療・介護連携の課題抽出と対応策
の検討

・平成29年度第１回協議会開催(７月）
・平成29年７月に認知症連携部会を新設し、５部会で活動。
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８  生活支援体制整備事業  

  

 (1) 生活支援コーディネーター活動件数（平成 29 年４月～平成 29 年９月）  
（件 ） 

活動 在宅介護・地域包括支援センター等 4月 5月 6月 7月 ８月 9月

ゆとりえ 16 8 11 5 3 4 47

吉祥寺本町 7 3 6 0 0 2 18

高齢者総合センター 4 4 3 5 4 4 24

吉祥寺ナーシングホーム 2 8 6 11 9 8 44

桜堤ケアハウス 2 4 0 1 0 1 8

武蔵野赤十字 4 2 1 2 1 1 11

市高齢者支援課（第１層） 0 0 0 6 7 2 15

ゆとりえ 0 0 1 2 2 2 7

吉祥寺本町 3 1 2 4 6 5 21

高齢者総合センター 0 0 1 1 2 4 8

吉祥寺ナーシングホーム 0 0 0 0 0 0 0

桜堤ケアハウス 1 1 0 0 3 0 5

武蔵野赤十字 2 2 5 0 3 2 14

市高齢者支援課（第１層） 0 0 2 0 1 4 7

ゆとりえ 4 3 7 4 8 6 32

吉祥寺本町 7 4 3 2 5 5 26

高齢者総合センター 3 5 4 4 6 1 23

吉祥寺ナーシングホーム 6 10 7 5 5 6 39

桜堤ケアハウス 22 12 19 17 15 10 95

武蔵野赤十字 8 7 12 4 4 4 39

市高齢者支援課（第１層） 0 0 13 5 7 4 29

ゆとりえ 6 1 8 5 6 9 35

吉祥寺本町 4 3 6 2 4 2 21

高齢者総合センター 0 0 0 3 3 1 7

吉祥寺ナーシングホーム 1 4 3 2 1 1 12

桜堤ケアハウス 6 2 12 7 6 3 36

武蔵野赤十字 1 1 1 3 2 1 9

市高齢者支援課（第１層） 0 0 1 4 4 3 12

ゆとりえ 0 0 1 0 1 0 2

吉祥寺本町 0 1 1 1 2 1 6

高齢者総合センター 0 1 2 0 4 0 7

吉祥寺ナーシングホーム 0 0 0 0 0 0 0

桜堤ケアハウス 4 1 1 3 0 2 11

武蔵野赤十字 0 2 2 2 0 0 6

市高齢者支援課（第１層） 0 0 3 0 0 0 3

6 1 7 1 10 4 29 29

計

実態把握

（地域活動の場への
訪問等）

167

立上支援

（新たな地域活動の
立上げの支援等）

62

第２層のサポート（第１層のみ）

運営支援

（既存の地域活動団
体からの相談への対
応等）

283

啓発

（福祉サービス、安心
安全に関する情報提
供等）

132

個別支援

（支援が必要な高齢
者への相談機関、福
祉サービスの紹介等）

35
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９  認知症総合支援事業  

 

 (1) 認知症サポーター養成講座（平成 29 年４月～平成 29 年９月）  

 

月日 時間 受講者 人数 場所
地域包括
支援ｾﾝﾀｰ

（基幹型）

相談

支援係

在宅介護・
地域包括

支援ｾﾝﾀｰ

その他

4月13日 10:30～12::00 イトーヨーカ堂　武蔵境店 16 イトーヨーカ堂　武蔵境店 ○

4月27日 11:00～12:00
吉祥寺ナーシングホームボラン

ティア
18

吉祥寺ナーシングホーム　集
会室

○

4月28日 11:00～12:00
吉祥寺ナーシングホームボラン

ティア
12

吉祥寺ナーシングホーム　集
会室

○

5月15日 10:00～11:30 成蹊大学学生 40 成蹊大学 ○

5月22日 10:30～12::00 イトーヨーカ堂　武蔵境店 7 イトーヨーカ堂　武蔵境店 ○

5月22日 10:00～11:30 一般市民（市報募集） 27 商工会館　市民会議室 ○

6月12日 13:45～15:20
武蔵野市立第二小学校

4年生
90 武蔵野市立第二小学校　　　4年生 ○

6月16日 18:30～20:00 一般市民（市報募集） 17 かたらいの道　市民スペース ○ ○

6月17日 13:00～15:00 武蔵野館 3 武蔵野館 ○

6月18日 14:00～15:30
さくらえん利用者家族、地域住

民、さくらえん職員
7 さくらえん ○

6月21日 15:30～16：30 武蔵野美装 10 武蔵野美装（事務所：本町） ○

6月22日 10:30～12::00 イトーヨーカ堂　武蔵境店 8 イトーヨーカ堂　武蔵境店 ○

6月27日 9:30～10:30 太陽生命　三鷹営業所 11 太陽生命　三鷹営業所 ○ ○

6月30日 13:30～15:00 一般市民 24
吉祥寺本町在宅介護・地域

包括支援センター
○

7月5日 10:00～12:15 介護職員初任者研修受講者 15 武蔵野市福祉公社 ○

7月12日 14:30～15:30 一般市民（市報募集） 20 高齢者総合センター　4階研修室 ○

7月12日 10:30～12::00 むらさきの会 34 吉祥寺本町在宅介護・地域包括支援センター ○

7月12日 17:50～19:20 亜細亜大学学生 29 亜細亜大学 ○

7月20日 10:30～12::00 イトーヨーカ堂　武蔵境店 6 イトーヨーカ堂　武蔵境店 ○

7月20日 13:00～15:00 武蔵野館 5 地域住民 ○

7月31日 13:30～15:00
そーらの家利用者家族、地域

住民
32 そーらの家 ○
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月日 時間 受講者 人数 場所
地域包括
支援ｾﾝﾀｰ
（基幹型）

相談
支援係

在宅介護・
地域包括
支援ｾﾝﾀｰ

その他

8月8日 13:30～14:30
第一三共株式会社　武蔵野営

業所
27

第一三共株式会社　武蔵野
営業所　会議室（中町1-20-

8三井生命三鷹ビル7階）
○

8月21日 10:30～12::00 イトーヨーカ堂　武蔵境店 15 イトーヨーカ堂　武蔵境店 ○

8月24日 14:50～15:50 民生・児童委員 82 市役所811会議室 ○

9月2日 11:00～12:00 緑町　ＵＲ都市機構号棟委員 23 高齢者総合センター ○

9月9日 10:00～11:30 一般市民（市報募集） 27
吉祥寺ナーシングホーム　集

会室
○

9月19日 13:45～15:20 関前南小学校6年生 41 関前南小学校 ○

9月28日 16:00～17:00 野村証券㈱吉祥寺支店 38 野村証券㈱吉祥寺支店 ○

9月28日 13:30～15:20 第4中学校3年生 139 第4中学校 ○
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10 一般介護予防事業  

 

 (1) 介護予防事業と健康づくり事業                 

 

平成28年度 平成29年度

参加実人数 参加実人数

健康づくりのきっかけづくりと筋力の維持・向上
を目指した運動（市内スポーツ施設で）

健康づくり支援センター 118 61

健康づくりのきっかけづくりと筋力の維持・向上
を目指した運動と講座（市内スポーツ施設で）

健康づくり支援センター 109 81

柔道整復師による転倒予防・体力づくりを目的
とした体操教室

健康課 46 31

浴場等での健康体操・ゲームの実施 高齢者支援課 347 341

健康維持・増進のために、有酸素運動、筋力ト
レーニングなど(自由来所制・週4コース)

健康づくり支援センター
2,846

（延べ）
3,251

（延べ）

ストレッチ体操 高齢者総合センター 59 60

ストレッチと筋力トレーニング、転倒予防体操、
自立した生活が送れるような身体づくりを行な
う。

高齢者総合センター 94 91

イスに座ったストレッチ、タオル体操、ゲーム体
操

高齢者総合センター 51 94

生きがいづくりと健康づくりの運動 高齢者総合センター 1,205 1,198

ストレッチ、筋力トレーニング、ソフトエアロビクス 高齢者総合センター 59 60

ストレッチ、筋力トレーニング、有酸素運動（室
内ウォーキング）

高齢者総合センター 50 50

料理講習会を通して食習慣を学ぶ 高齢者支援課
369

（延べ）
404

(延べ)

口腔の機能についての講義、歯みがき指導、
口腔リハビリ体操など

健康課 32 35

口腔状態のチェックとアドバイス 健康課 6 6

そ
の
他

生活習慣病予防や健康づくりのための正しい知
識の普及に向けた講座等

健康課 59 58

合計 5,539 5,908

上半期参加者

健康講座

28
おいしく元気アップ！教室

高齢者食事学事業

歯つらつ健康教室

歯科健康相談

70

19

運
動
機
能
向
上

健康のびのび体操教室
（旧健康積立預筋体操教室、
平成29年度より名称変更）

いきいき体づくり教室
（旧にこにこ運動教室、平成29
年度より名称変更）

健康やわら体操

健康体操

不老体操

ときめきムーブメント

体操教室“気楽に動こう”

健康づくりのきっかけづくりと筋力の維持・向上
を目指した運動と講座

健康づくり支援センター

パワーアップ体操

栄
養
改
善

栄養改善教室
現在の食生活を見直し、必要な知識を楽しく習
得しながら食生活の改善を目指す

健康課

59

口

腔
機
能

向
上

目的 名称 内　容 担当

地域健康クラブ

レッツトレーニング

健康体操教室
(旧健康増進、平成24年度より名称
変更)

健康づくり応援教室（ころばぬ
コース）
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11 重点的取組  

 

 ・武蔵野市高齢者福祉計画・第６期介護保険事業計画（平成 27～ 29 年度）に  

おいて重点的に取り組むこととしている事項について、特に計画的な運営を  

図る必要があることから、アプローチ数や利用開始人数等の具体的な数値目  

標をセンターごとに設定し、まちぐるみの支え合いの仕組みづくり（地域包  

括ケア）の推進状況を把握。  

 

計画値
上半期
実績

計画値
上半期
実績

計画値
上半期
実績

計画値
上半期
実績

計画値
上半期
実績

計画値
上半期
実績

計画値
上半期
実績

アプローチ
（団体・個人） 4 1 12 2 2 1 2 9 3 16 4 3 27 32

開設数
（ヶ所） 1 0 1 0 1 2 1 0 2 0 1 0 7 2

アプローチ
（人） 36 10 17 8 54 19 22 5 40 67 20 80 189 189

利用開始
（人） 7 3 3 1 11 2 4 0 8 1 4 1 37 8

アプローチ
（人） 28 18 12 8 36 24 15 7 27 22 15 78 133 157

利用開始
（人） 3 4 4 3 4 7 2 6 3 2 1 2 17 24

物忘れ相談シート
使用者数

（人） 5 3 10 2 12 2 10 1 2 3 6 4 45 15

アプローチ
（人） 20 1 10 3 12 0 14 2 15 13 8 10 79 29

利用開始
（人） 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 8 7

認知症になっても

認知症高齢者
見守り支援事業
（認知症見守り
支援ヘルパー）

高齢者福祉計画に
基づく方針

事業名
項目

（単位）

ゆとりえ 吉祥寺本町 高齢者総合センター 吉祥寺ナーシング 桜堤ケアハウス 武蔵野赤十字 市内合計

いつまでも
いきいきと健康に

いきいきサロン

ひとり暮らしでも 安心コール事業

中・重度の
要介護状態
になっても

定期巡回
・随時対応型
訪問介護看護


