
地域密着型通所介護         運営推進会議 議事録 【第 2 回】 

日時：平成 29 年 3 月 30 日（木）16：30～17：

30 

場所：まんてん吉祥寺 会議室 

利用者 A 様 地域代表 Ｂ様 地域包括 中村博子様 通所介護 山田康一 

家族 ご欠席 地域包括 都賀田一馬様 市職員 谷村則久様   

■議題 ■議事内容 

  

1．活動状況報告 

 

○登録者数（市内・市外、合計） 

 

○平均介護度 

 

○利用傾向について 

 

○事故報告 

 

○今後の課題 

 

 

 

 

2．活動状況の評価 

 

 

 

 

 

3．出席者からの要望・助言 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.○登録者数（市内 38人、市外 8人、合計 46人） 

 ○3月利用者合計 46人、延べ人数 392人予定 

○平均介護度 2.2（前回と変わらず） 

○新規の問い合わせの傾向 

 90歳以上の方か、70歳代の若めの方の問い合わせが多

くみられる 

 →まんてんを選ぶ理由 

  美味しい食事の確保、入浴が可能、多彩なレクリエ

ーションの提供、少人数であること。 

  ＊なぜ、まんてんを選ぶのか、まんてんで楽しめる

方、そうでない方の傾向が見えてきている。 

 ⇒介護が必要な方、その家族のすべての希望を引き受

けるのではなく、まんてんで出来ること、得意なこ

とを明確にしそのクオリティを保っていき地域の

方々に認知されることを目指したい。 

○事故報告 

 0件 

○今後の課題 

 ・昨年末に東京都福祉保健局の介護サービス情報公表

制度に関わる調査を受け、改善点として送迎の実施記

録の作成（予定表は日々作成済み）とマニュアルの整

備の指摘を受けた。送迎実施記録は年初からすぐに実

行。マニュアルについては行政書士の監修のもと順次

整備していく。 

・また、避難訓練については年に 1回の開催を実行し

ていく。 



 

 

 ・人員確保については 4月より正社員採用済 

2.ご利用者様：「一人一人の心身の状態をよく見てくれてお

り、おかげさまでまんてんへ通うようになっ

てから元気になりました。とにかくスタッフ

の皆さんが一人一人に対して丁寧に接してく

れていますし、チームワークもいいので雰囲

気がとてもいい。利用者の皆さんもいい人ば

かりでおしゃべりも楽しくできる。」 

 

3. 「消防訓練、避難訓練を年に一度は実施してほしい」 

 

 

 


