
Ⅰ．調　査　の　概　要



１　調査の目的

（１）調査対象者

武蔵野市内に居住する全世帯。世帯内の記入者については特に指定していない。

調査対象世帯数：約70,000世帯（平成23年9月1日現在）

（２）調査内容

①「市政の中で今後、重点的にすすめてほしい施策」15項目のうち３項目を選択

②「市の取り組みを特に評価できる施策」15項目のうち３項目を選択

③「災害への備え・対策」７項目からの複数回答（新設）

④ 自由記述による意見・要望　　※調査票（アンケート用紙）はＰ9～10参照。

（３）調査実施方法

全戸配布－郵送回収によるアンケート方式。

社団法人武蔵野市シルバー人材センターへの委託により、アンケート用紙を全戸に配布すると

ともに、市政センター、コミュニティセンター及び市役所市民協働推進課の各窓口でも配布し、

記入済みのアンケート用紙は郵送で回収した。

（４）調査期間

調査票配布：　平成23年８月30日（火）～ 平成23年８月31日（水）

調査票回収：　平成23年８月30日（火）～ 平成23年９月20日（火）

（５）調査研究機関

株式会社綜合企画（集計・分析）

３　回収結果

（１）今年度回収結果

配布数（通） 回収数（通） 回収率（％）

70,000 8,362 11.9 

（２）過去５年間の回収結果の推移

年度 配布数（通） 回収数（通） 回収率（％） 自由記述（通） 記述率（％）

平成19年度 70,000 9,984 14.3 5,280 52.9 

平成20年度 70,000 10,032 14.3 5,223 52.1 

平成21年度 70,000 7,238 10.3 3,846 53.1 

平成22年度 70,000 7,710 11.0 4,250 55.1 

平成23年度 70,000 8,362 11.9 2,475 29.6 

市政に関する市民の要望の経年的変化などを把握し、計画的な行財政運営の資料とする。

２　調査方法
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４　報告書の見方

(１) 図表の中のＮは回答者の総数。ｎは、性別、年代別、地域別の回答者数及び該当質問の各項目

の回答数を表している。

(２) 比率は、Ｎまたはｎを100%とした百分比で算出し、小数点以下第２位を四捨五入した。そのた

めに、百分比の合計が100%にならない場合がある。

(３)

(４) 図表作成の都合上、選択肢表記や回答の小さい比率は、短縮・省略している場合がある。

５　数の表現

Ｎ ＝ 調査対象者数

ｎ ＝ 各質問ごとの回答者数

６　回答者の属性

（１）性別

（２）年代別　　　　　　　　　　　　 　　　　　　　　　　　　　　　上段は基数、下段は構成比（％）

性別無回答欄を表示しないので男女の基数の計は全体と一致しない

複数回答が可能な設問では、その比率の合計が100%を上回ることがある。
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（３）居住地域別　　　　　　　 　　　　　　　　　　　　　　　　

上段は基数、下段は構成比（％）

性別無回答欄を表示しないので男女の基数の計は全体と一致しない
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（４）武蔵野市の人口と構成比

※平成23年９月１日現在

■性別

■年代別 上段は基数、下段は構成比（％）

■居住地域別 上段は基数、下段は構成比（％）
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７　調査票（表面）
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（裏面）
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