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	令和
	Ⅴ．消費生活相談の概要
	消費者と事業者との間に生じた商品やサービスに関する契約上のトラブルや、品質、安全性など、消費生活における様々な相談に相談員が対応している。
	５　消費者安全法に基づく重大事故等の通知件数
	重大事故とは事業者が供する商品・製品、物品・施設・工作物、及び役務により消費者に生命・身体被害が現実に発生している次の事故をいう。
	①死亡
	②負傷・疾病であって、治療に要する期間が30日以上であるもの又は一定程度の身体の
	障害が存するもの
	③一酸化炭素による中毒
	武蔵野市では、令和３年度に消費者庁へ通知した重大事故等の件数は０件、重大事故等以外は１件であった。
	武蔵野市消費者団体事業助成金交付要綱（昭和62年１月10日）


