
新武蔵野クリーンセンター(仮称)整備運営事業に関する運営業務委託に係る 

運営モニタリング実施結果について【令和３年度】 

 

 

１ 運営モニタリング実施要領 

  運営事業者(受託者：株式会社むさしの Eサービス)が実施する「新武蔵野クリーンセンタ

ー(仮称)整備運営事業(以下「整備運営事業」という。)」に関する施設運営業務について、

整備運営事業「要求水準書 第５章施設運営業務 第１節施設運営業務に関する基本的事項 

８.市によるモニタリングの実施」及び「運営業務委託契約書 第 54 条 市のモニタリング」

に基づき、要求水準書･運営業務委託で定められた水準が達成されていることを確認する。 

 

２ 対象年度 

  令和３年度 

 

３ 運営モニタリングスケジュール及び内容 

  運営モニタリングは、整備運営事業「要求水準書 第５章施設運営業務 第１節施設運営業務

に関する基本的事項 ８.市によるモニタリングの実施」に基づき、四半期毎に以下の内容にて

実施した。 

区分(対象期間) 日時 実施内容 

第１四半期 

(令和３年４月～６月) 
令和３年７月 20日（火曜日） 

①財務状況モニタリング 

(経営管理事項) 

 

②施設運営状況モニタリング

(施設運営事項) 

*1 周辺環境モニタリング含む 

*2 事業者提案イベントなどの 

事項は第４四半期に実施 

第２四半期 

(令和３年７月～９月) 
令和３年 10 月 19日（火曜日） 

第３四半期 

(令和３年 10月～12月) 
令和４年１月 27日（木曜日） 

第４四半期 

(令和４年１月～３月) 
令和４年３月 31日（木曜日） 

 

４ 運営モニタリング実施体制 

  運営モニタリングは、整備運営事業「運営業務委託契約書 第 54条 市のモニタリング」に

基づき、第三者機関の支援及び技術的助言を得て、市が実施した。第三者機関に関する詳細事

項（業務内容、事業者名など）を以下に示す。 

業務内容 第三者機関 事業者名 

運営管理モニタリング支援 

(モニタリング全般事項) 
株式会社日建設計 

運営管理モニタリング技術支援 

（モニタリング技術的事項） 
公益社団法人全国都市清掃会議 

 



５ 運営モニタリング実施結果 

  運営モニタリング実施結果より、要求水準書･運営業務委託で定められた水準が全ての項

目で達成されていることを確認した。 

運営モニタリング（第１四半期～第４四半期）の実施結果を以下に示す。 

 

 ５－１ 運営モニタリング実施結果一覧（総括） 

 

＊モニタリング実施結果判定一覧凡例 

    ○：整備運営事業の要求水準書･運営業務委託で定められた水準が達成されている。 

    △：整備運営事業の要求水準書･運営業務委託で定められた水準が達成されていない 

     事項があり、一部是正処置及び減額処理が必要なもの。 

    ×：整備運営事業の要求水準書･運営業務委託で定められた水準が達成されていない。 

 

区分(対象期間) モニタリング実施内容 
モニタリング実施 

結果判定 

第１四半期 

(令和３年４月～６月) 

■財務状況モニタリング ○ 

■施設運営状況モニタリング ○ 

第２四半期 

(令和３年７月～９月) 

■財務状況モニタリング ○ 

■施設運営状況モニタリング ○ 

第３四半期 

(令和３年 10月～12月) 

■財務状況モニタリング ○ 

■施設運営状況モニタリング ○ 

第４四半期 

(令和４年１月～３月) 

■財務状況モニタリング ○ 

■施設運営状況モニタリング ○ 

  

■施設運営費内訳 

整備運営事業「運営業務委託契約書 第 73 条 施設運営費の支払い及び別紙２ 施設運営

費の算定方法」による施設運営費内訳を以下に示す。 

施設運営用 項目 金額(円/年度) *消費税抜き 

固定費  *消費税抜き 

(運転管理及び維持管理等の施設運営に係る固定的費用) 
419,990,000 

変動費(運転管理に必要な薬剤等の購入費用) *消費税抜き 

*小数点以下切捨て(四半期毎にて) 

*変動費単価：793.37(円/t) 

22,641,747 

*処理対象物 28,538.70(t/年度) 

消費税 

*税率 10% 
44,263,173 

施設運営費 年度合計 486,894,920 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



■施設運営費の見直し（翌事業年度による） 

整備運営事業「運営業務委託契約書 第 74 条 施設運営費の改定方法等及び別紙３ 施設

運営費の見直し」より、翌事業年度の施設運営費の見直し協議を行った。前回見直し(令和

２年度施設運営費)基準である令和元年度(平成 30 年８月から令和元年７月の平均値)と令

和３年度(令和２年８月から令和３年７月の平均値)の日本銀行調査統計局企業物価指数

(12 ヶ月平均値)の変化率は 0.22％であったため、令和４年度の施設運営費(固定費･変動

費単価)は見直しを行わないことを確認した。 

  ＊日本銀行調査統計局企業物価指数(12 ヶ月平均値)の変化率が±3.0%以内の場合には、影響が軽微であ

るとして、施設運営費の見直しを行わないものとする。 

 

５－２ 運営モニタリング実施結果一覧（各四半期毎、業務毎） 

 

＊実施結果一覧凡例 

    ○：整備運営事業の要求水準書･運営業務委託で定められた水準が達成されている。 

    ×：整備運営事業の要求水準書･運営業務委託で定められた水準が達成されていない。 

(水準未達による是正及び減額事項あり) 

 

 ①財務状況モニタリング結果 

番号 業務内容 第１ 第２ 第３ 第４ 備考 

１ 運営事業者に関する事項 ○ ○ ○ ○ 要求水準書第３章第１節２ 

２ 実施体制に関する事項 ○ ○ ○ ○ 要求水準書第３章第１節３ 

３ 運営事業者の財務に関する事項 ○ ○ ○ ○ 要求水準書第３章第１節４ 

４ 運営事業者の経営等に関する報告 ○ ○ ○ ○ 要求水準書第３章第２節１～７ 

 

②施設運営状況モニタリング結果(運転管理業務) 

番号 業務内容 第１ 第２ 第３ 第４ 備考 

１ 

処理対象物の適正管理 

1)受入供給設備の運転管理 

2)焼却及び不燃･粗大ごみ処理施設の運転管理 

3)用役管理、発生廃棄物の適正処理、緊急時対応 

○ ○ ○ ○ 要求水準書第５章第２節２ 

２ 

有効なエネルギー活用 

1)ごみ発電、近隣公共施設への電力及び熱供給、

再生可能エネルギー活用 

○ ○ ○ ○ 要求水準書第５章第２節３ 

３ 
プラント設備法定検査の実施 

1)各設備法定検査の実施、記録の適正管理 
○ ○ ○ ○ 要求水準書第５章第２節４ 

４ 
運転管理時の計測管理 

1)法･条例等で規定の測定及び計測管理 
○ ○ ○ ○ 

要求水準書第５章第２節５ 

(周辺環境モニタリング含む) 

 



③施設運営状況モニタリング結果(維持管理業務) 

番号 業務内容 第１ 第２ 第３ 第４ 備考 

１ 

施設の補修･更新等 

1)維持管理計画の適正な履行 

2)施設の点検･検査の実施(周辺公共施設への電力 

供給に伴う電気設備含む) 

3)施設の補修･更新の実施 

○ ○ ○ ○ 要求水準書第５章第３節１ 

２ 

施設の清掃･樹木等植栽管理 

1)事業範囲内の清掃管理 

2)事業範囲内の樹木等植栽管理 

○ ○ ○ ○ 要求水準書第５章第３節２～３ 

３ 
施設の警備管理 

1)事業範囲内の警備･防犯･誘導員管理 
○ ○ ○ ○ 要求水準書第５章第３節４ 

４ 

地元市民等との協働等① 

1)広域支援等の協力(災害廃棄物処理等含む) 

2)住民対応(苦情などの対策など) 

○ ○ ○ ○ 要求水準書第５章第３節５ 

５ 

地元市民等との協働等② 

1)見学者の対応(一般見学、団体見学など) 

2)環境学習やワークショップ等のサービス提供 

 (事業者提案イベントなど) 

○ ○ ○ ○ 要求水準書第５章第３節５ 

６ 

施設の安全衛生･防災及び情報管理 

1)事業範囲内の作業環境･安全衛生･防災管理 

2)事業範囲内の情報管理(運転管理マニュアル･ 

保全計画維持管理など) 

○ ○ ○ ○ 要求水準書第５章第３節６～７ 

 

※番号５ ２）環境学習やワークショップ等のサービス提供について 

・事業者提案イベントの開催は、新型コロナウイルス感染症の感染状況を考慮し、通常より

規模を縮小して開催 

 イベント名 開催日時 参加者数 開催内容 

エコマルシェ 

(第 10回) 

令和３年６月５日

(土)～30日(水) 
93 名 

環境にやさしい暮らし、ごみ処理などにつ

いて、多くの市民の皆様にお伝えする場づ

くり、交流イベント。 

■むさしのエコ reゾート及び工場棟での

パネル展示（SDGs、地球温暖化、イベン

ト紹介） 

■施設見学ツアー･クイズラリー 

■不燃・粗大処理設備処理工程動画上映会 

■廃材ワークショップ・工作展示 

■特設 Webサイト開設 

エコマルシェ 

(第 11回) 

令和３年９月 19日 

(日) 
80 名 

エコマルシェ(第 12回) 

※オープンハーヴェストと

同時開催 

令和３年 12月５日 

(日) 
120 名 



 

 イベント名 開催日時 参加者数 開催内容 

屋上観察会 

（夏） 

令和３年８月 21日 

(土)、22日(日) 
55 名 

屋上のベジタブルガーデン、リサイクルガ

ーデンを活用し、クリーンセンターを身近

に感じた観察会などを実施。 

■観察会講師:クリーンむさしのを推進す

る会 

■パネルを用いた紹介、クイズラリー 

屋上観察会 

（秋） 

令和３年 10月 16日 

(土) 
57 名 

夏休みワークショップ 
令和３年８月４日 

(水)～７日(土) 
148 名 

ごみ処理やごみ減量、環境にやさしい行動

について理解を深める場とした、夏･冬・春

休みの子ども向けワークショップイベン

ト。 

■廃材工作ワークショップ 

コースター作り、キャンドルライト風置

物工作、毛糸のほうき作り、メモクリッ

プ作り 

■廃材工作材料、レシピ配布 

■工場見学、クイズラリー 

冬休みワークショップ 
令和３年 12月 18日 

(土)、19日(日) 
276 名 

春休みワークショップ 
令和４年３月 26日

(土)～28日(月) 
333 名 

オープンハーヴェスト 

※エコマルシェ(第 12回)と

同時開催 

令和３年 12月５日 

(日) 

120 名 

※再掲 

食と環境をテーマに、楽しみ･交流ができる

イベント 

■特設 Webページ公開 

■近隣飲食店でのエコ弁当販売 

■屋上見学ツアー 

アップサイクルイベント 
令和４年３月２日 

(水)～12日(土) 
419 名 

廃材(生活に不要なもの)を用いて、モノづ

くりを行い、廃材に新たな価値や魅力を見

出すイベント。 

■パネルを用いた紹介 

■アップサイクル実物作品展示 

■作り方レシピ配布 

事業者提案イベント参加者数 合計 1,581 名 
 

 

 

 


