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第１章  調査実施概要 

１． 調査の目的 

 武蔵野市（以下「市」という。）では、平成 29 年度に第３期武蔵野市健康福祉総合計画（地域

福祉計画、健康推進計画、高齢者福祉計画・第７期介護保険事業計画、障害者計画・第５期障害

福祉計画の総称）の策定を予定している。計画策定に備え、今後の武蔵野市における人材の確保・

育成に係る具体的な方策を、各計画に盛り込むための基礎データを得るために調査を実施した。 

２． 調査対象 

 武蔵野市内で介護サービス・障害福祉サービスを提供している施設・事業所に所属する全ての

介護職員、看護職員、リハビリテーション職員（以下、介護職員・看護職員等）を対象とした。 

３． 調査方法 

 郵送配付・郵送回収とした。介護サービス及び障害福祉サービスの施設、事業所に調査票を送

付し、各事業所で介護職員・看護職員等に調査票を配付。各職員が記入した調査票を施設・事業

所単位で取りまとめ、本調査の集計、分析を委託した三菱ＵＦＪリサーチ＆コンサルティング株

式会社に返送。 

４． 調査期間 

 平成 29 年 2 月 3日（金）～平成 29 年 3 月 7日（火） 

５． 回収状況 

事業所ベース 職員ベース※ 

配布事業所数 回収事業所件数 配布件数 回収件数 

167 121 3,160 1,292 

※本調査は、一人一枚の回答を原則としているが、調査票の配布件数は施設・事業所リストに登

録された職員数分としており、複数施設・事業所兼務者の重複分については考慮していない。

（複数の施設・事業所を兼務している場合は、最初に配付された施設・事業所で回答をお願い

した）そのため、配布件数は実際の職員実数よりも多くなっている。 

６． 報告書の記載に関する注意点 

１ 図表中の「ｎ」とは、その設問の回答者数を表している。 

２ 調査結果の比率は、その設問の回答者数を基数として、小数点第２位を四捨五入して小数点

第１位までを示しているため、その合計値が 100.0%にならない場合がある。 

３ 複数回答の設問の場合、回答比率の合計は 100%を超える場合がある。 

４ 図表中「無回答」とあるものは、回答が示されていない、または判別が困難なものである。 

５ 語句が長い選択肢については、本文及びグラフ中では省略した表現を用いている場合がある。 
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第２章  調査結果の概要 

１ 調査の実施概要 

◇ 調 査 目 的 ： 武蔵野市（以下「市」という。）では、平成 29 年度に第３期武蔵野市健康福祉

総合計画（地域福祉計画、健康推進計画、高齢者福祉計画・第７期介護保険事

業計画、障害者計画・第５期障害福祉計画の総称）の策定を予定している。計

画策定に備え、今後の武蔵野市における人材の確保・育成に係る具体的な方策

を、各計画に盛り込むための基礎データを得るために調査を実施した。 

◇調査対象者： 武蔵野市内で介護サービス・障害福祉サービスを提供している施設・事業所に

所属する全ての介護職員、看護職員、リハビリテーション職員（介護職員・看

護職員等） 

◇ 調 査 期 間 ： 平成 29 年 2 月 3日（金）～平成 29 年 3月 7日（火） 

◇ 調 査 方 法 ： 郵送配付・郵送回収。介護サービス及び障害福祉サービスの施設、事業所に調

査票を送付し、各事業所で介護職員・看護職員等に調査票を配付。各職員が記

入した調査票を施設・事業所単位で取りまとめ、本調査の集計、分析を委託し

た三菱ＵＦＪリサーチ＆コンサルティング株式会社に返送。 

◇ 回 収 状 況 ： 回収件数 1,292 件 

 

２ 調査結果の概要 

（１）回答者の属性 

《図 1 性別》（単数回答）        《図 2 年齢》（単数回答） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

・性別は「男性」が 24.3％、「女性」が 75.0％だった。 

・年齢は「40 歳以上～50 歳未満」が 23.8％、「50 歳以上～60 歳未満」が 23.0％となってい

る。 

 

 

 

 

 

男性

24.3%

女性

75.0%

無回答

0.7%

（n=1,292）

12.0%

17.5%
23.8%

23.0%
15.9%

5.4%

0.5%
1.9%

0% 20% 40%

30歳未満

30歳以上40歳未満

40歳以上50歳未満

50歳以上60歳未満

60歳以上70歳未満

70歳以上80歳未満

80歳以上

無回答

（n=1,292）
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25.1%
8.6%

2.6%
1.4%

6.3%
10.6%

8.4%
4.6%

3.2%
3.0%

0.5%
11.1%

2.2%
1.2%

3.1%
2.0%

13.2%
4.4%

0.0%
7.5%

1.1%
0.9%

2.9%
0.9%

5.3%
0.2%

2.5%
5.6%

2.6%
5.7%

4.4%
2.5%

4.0%

0% 10% 20% 30%

訪問介護

訪問型（総合事業）

訪問入浴

訪問リハビリテーション

訪問看護（介護保険）

通所介護

通所型（総合事業）

地域密着型通所介護

通所リハビリテーション

短期入所生活介護

短期入所療養介護

特定施設入居者生活介護

定期巡回・随時対応型訪問介護看護

夜間対応型訪問介護

認知症対応型通所介護

認知症対応型共同生活介護

介護老人福祉施設

介護老人保健施設

介護療養型医療施設

居宅介護、重度訪問介護

同行援護

行動援護

移動支援

訪問看護（障害者（児）を対象）

生活介護

短期入所

共同生活援助

就労移行支援

就労継続支援Ａ型

就労継続支援Ｂ型

児童発達支援、放課後デイサービス

日中一時支援

無回答

（n=1,292）

《図 3 所属》（複数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・介護保険法に定められたサービスでは、「訪問介護」が 25.1％、「介護老人福祉施設」が 13.2％

だった。また、障害者（児）を対象としたサービスでは、「居宅介護、重度訪問介護」が 7.5％、

「就労継続支援Ｂ型」が 5.7％となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

介護保険法に定められたサービス 

障害者（児）を対象としたサービス 

3



4 
 

42.5%

3.6%

2.2%

45.9%

5.7%

0% 20% 40% 60%

武蔵野市で働き続けたい

武蔵野市外で働きたい

介護・障害分野以外の仕事に変わりたい

先のことは考えていない

無回答

（n=1,292）

《図 4 主な職種（介護保険）》（単数回答） 《図 5 主な職種（障害）》（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

・介護保険法に定められたサービスにおける主な職種は、「介護職員」が 66.2％だった。 

・障害者（児）を対象としたサービスにおける主な職種は、「介護職員」が 25.7％となっ

ている。 

 
《図 6 経験年数》（単数回答）       《図 7 武蔵野市での経験年数》（単数回答） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

・経験年数は「10 年以上」が 42.4％、「5 年以上 10 年未満」が 25.9％だった。 

・武蔵野市での経験は「5 年以上 10 年未満」が 23.5％、「10 年以上」が 22.4％となっている。 
 
 
（２）回答者の属性約５年後の武蔵野市における介護・障害分野の仕事の継続意向 

《図 8 約５年後の武蔵野市における介護・障害分野の仕事の継続意向》（単数回答）  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

・約５年後の武蔵野市における

介護・障害分野の仕事の継続

意向は、「武蔵野市で働き続

けたい」が 42.5％、「先のこ

とは考えていない」が45.9％

だった。 

66.2%

15.8%

4.4%

0.2%

4.7%

3.5%

5.1%

0% 20% 40% 60% 80%

介護職員

看護職員

サービス提供責任者

計画作成責任者

リハビリテーション職員

管理者、施設長

無回答

（n=1,015）
25.7%

4.0%
16.7%
16.4%

1.7%
5.1%

3.1%
12.7%

0.3%
5.6%

8.8%

0% 20% 40%

介護職員

看護職員

生活支援員

就労支援員、職業指導員

リハビリテーション職員

サービス提供責任者

サービス管理責任者

指導員

児童発達管理責任者

管理者

無回答

（n=354）

5.0%

11.1%

10.8%

25.9%

42.4%

4.6%

0% 20% 40% 60%

1年未満

1年以上3年未満

3年以上5年未満

5年以上10年未満

10年以上

無回答

（n=1,292）

12.5%

19.5%

12.7%

23.5%

22.4%

9.4%

0% 20% 40%

1年未満

1年以上3年未満

3年以上5年未満

5年以上10年未満

10年以上

無回答

（n=1,292）
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・介護保険法に定められた訪

問サービスの１週間の提供

時間のうち、「身体介護」は

52.9％、「生活援助」は 47.1％

だった。 

・障害福祉（重度訪問介護を

除く）の訪問サービスの１週

間の提供時間のうち、「身体

介護」は 44.0％、「生活援助」

は 56.0％となっている。 

・重度訪問介護の１週間の提

供時間のうち、「身体介護」

は 85.1％、「生活援助」は

14.9％だった。 

（３）外国人労働者の受け入れに対する考え 

《図 9 外国人労働者の受け入れに対する考え》（単数回答）  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（４）武蔵野市で働き続けるために市に求めること 

《図 10 武蔵野市で働き続けるために市に求めること》（複数回答） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（５）１週間の訪問サービスにおける提供時間 

「訪問介護」、「訪問型サービス（介護予防・日常生活支援総合事業）」、「訪問入浴」、「定期巡回・

随時対応型訪問介護看護」、「夜間対応型訪問介護」、「居宅介護」、「重度訪問介護」、「同行援護」、

「行動援護」、「移動支援」に所属している介護職員を対象 
《図 11 １週間の訪問サービスにおける提供時間》（数値回答） 

 

 

 

 

 

 

  

・外国人労働者の受け入れに対

しては、「言語の違いにより、

うまくコミュニケーションが

取れるかが不安」が 27.2％、

「人材が不足している中で

は、積極的に受け入れていく

べきである」が 23.6％だった。 

・武蔵野市で働き続けるため

に求めることとして、「人材

確保のための施策の推進」

が 58.0％と最も多く、次い

で「教育・研修拡大・充実」

が 38.5％、「制度改正に関す

る 国 へ の 働 き か け 」 が

30.3％だった。 

27.2%

23.6%

11.6%

11.4%

10.3%

3.3%

12.6%

0% 20% 40%

言語の違いにより、うまくコミュニケーションが取れるかが不安

人材が不足している中では、積極的に受け入れていくべきである

職場の受け入れ環境（文化、宗教等）が整えられるかが不安

利用者やその家族が受け入れてくれるかが不安

よくわからない

その他

無回答

（n=1,292）

58.0%

38.5%

30.3%

18.7%

17.4%

10.4%

6.1%

6.2%

10.9%

0% 20% 40% 60% 80%

人材確保のための施策の推進

教育・研修の拡大・充実

制度改正に関する国への働きかけ

市独自の福祉施策の推進

多職種による情報交換の機会の拡大

相談窓口の充実

事業者連絡会等

その他

無回答

（n=1,292）

52.9% 20.7% 14.6% 11.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

介護保険

（123,345時間、239件）

44.0% 25.6% 6.0% 24.3%
障害福祉（重度訪問介護を

除く）（6,455時間、35件）

85.1%

2.3%

2.7%

9.9%
重度訪問介護

（35,860時間、35件）

身体介護 掃除 調理・配膳 その他の生活援助・家事援助

41 件 

36 件 
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第３章  武蔵野市介護職員・看護職員等実態調査結果 

１． 回答者の属性 

 ここでは、回答のあった介護職員、看護職員、リハビリテーション職員 1,229 名の属性につい

て述べる。 
 
Ｑ１ 性別（1つにチェック） 

 
 性別は、「男性」が 24.3％、「女性」が 75.0％だった。 

 
Ｑ２ 年齢（数字を記入）※平成 29 年１月１日現在 

  
 年齢区分は、「40 歳以上 50 歳未満」が 23.8％、「50 歳以上 60 歳未満」が 23.0％、次いで「30

歳以上 40 歳未満」が 17.5％だった。 

男性

24.3%

女性

75.0%

無回答

0.7%

（n=1,292）

12.0%

17.5%
23.8%

23.0%

15.9%
5.4%

0.5%

1.9%

0% 20% 40%

30歳未満

30歳以上40歳未満

40歳以上50歳未満

50歳以上60歳未満

60歳以上70歳未満

70歳以上80歳未満

80歳以上

無回答

（n=1,292）
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Ｑ３ 所属（複数チェック可）※兼務先を含む 

 
（介護保険法に定められたサービス）  
介護保険法に定められたサービスでは、「訪問介護」が 25.1％と最も多く、次いで「介護老人

福祉施設」が 13.2％、「特定施設入居者生活介護」が 11.1％だった。 

 
（障害者（児）を対象としたサービス） 
障害者（児）を対象としたサービスでは、「居宅介護」が 7.5％と最も多く、次いで「就労継続

支援Ｂ型」が 5.7％、「就労移行支援」が 5.6％だった。 

 

25.1%
8.6%

2.6%
1.4%

6.3%
10.6%

8.4%
4.6%

3.2%
3.0%

0.5%
11.1%

2.2%
1.2%

3.1%
2.0%

13.2%
4.4%

0.0%
7.5%

1.1%
0.9%

2.9%
0.9%

5.3%
0.2%

2.5%
5.6%

2.6%
5.7%

4.4%
2.5%

4.0%

0% 10% 20% 30%

訪問介護

訪問型（総合事業）

訪問入浴

訪問リハビリテーション

訪問看護（介護保険）

通所介護

通所型（総合事業）

地域密着型通所介護

通所リハビリテーション

短期入所生活介護

短期入所療養介護

特定施設入居者生活介護

定期巡回・随時対応型訪問介護看護

夜間対応型訪問介護

認知症対応型通所介護

認知症対応型共同生活介護

介護老人福祉施設

介護老人保健施設

介護療養型医療施設

居宅介護、重度訪問介護

同行援護

行動援護

移動支援

訪問看護（障害者（児）を対象）

生活介護

短期入所

共同生活援助

就労移行支援

就労継続支援Ａ型

就労継続支援Ｂ型

児童発達支援、放課後デイサービス

日中一時支援

無回答

（n=1,292）

介護保険法に定められたサービス 

障害者（児）を対象としたサービス 
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本報告書の分析において、より傾向を把握しやすくすることを目的として、以下のように分類

を行った。この分類は、後出のクロス集計に用いる。 
 介護保険法に定められ

たサービス 
障害者（児）を対象としたサー

ビス 

サービスの種類 

訪
問
系 

通
所
系 

施
設
・
居
住
系 

訪
問
系 

通
所
系 

施
設
・
居
住
系 

児
童
系 

訪問介護 ○       
訪問型サービス（総合事業） ○       
訪問入浴 ○       
訪問リハビリテーション ○       
訪問看護（介護保険） ○       
通所介護  ○      
通所型サービス（総合事業）  ○      
地域密着型通所介護  ○      
通所リハビリテーション  ○      
短期入所生活介護   ○     
短期入所療養介護   ○     
特定施設入居者生活介護   ○     
定期巡回・随時対応型訪問介護看護 ○       
夜間対応型訪問介護 ○       
認知症対応型通所介護  ○      
認知症対応型共同生活介護   ○     
介護老人福祉施設   ○     
介護老人保健施設   ○     
介護療養型医療施設   ○     
居宅介護、重度訪問介護    ○    
同行援護    ○    
行動援護    ○    
移動支援    ○    
訪問看護（障害者（児））    ○    
生活介護      ○  
共同生活援助      ○  
就労移行支援     ○   
就労継続支援Ａ型     ○   
就労継続支援Ｂ型     ○   
児童発達支援、放課後等デイサービス       ○ 
日中一時支援       ○ 
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合計 訪問系 通所系 施設・居住
系

訪問系 通所系 施設系 児童系

1,292 433 248 381 127 139 34 80
100.0% 33.5% 19.2% 29.5% 9.8% 10.8% 2.6% 6.2%

314 49 70 115 25 53 15 23
100.0% 15.6% 22.3% 36.6% 8.0% 16.9% 4.8% 7.3%

969 384 177 265 102 85 19 55
100.0% 39.6% 18.3% 27.3% 10.5% 8.8% 2.0% 5.7%

155 15 24 71 13 19 6 22
100.0% 9.7% 15.5% 45.8% 8.4% 12.3% 3.9% 14.2%

226 51 41 87 14 28 6 20
100.0% 22.6% 18.1% 38.5% 6.2% 12.4% 2.7% 8.8%

308 90 71 97 20 40 10 16
100.0% 29.2% 23.1% 31.5% 6.5% 13.0% 3.2% 5.2%

297 121 67 84 30 31 5 8
100.0% 40.7% 22.6% 28.3% 10.1% 10.4% 1.7% 2.7%

206 110 37 35 37 14 2 11
100.0% 53.4% 18.0% 17.0% 18.0% 6.8% 1.0% 5.3%

70 32 6 3 7 4 2 2
100.0% 45.7% 8.6% 4.3% 10.0% 5.7% 2.9% 2.9%

6 3 0 0 3 0 0 1
100.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 16.7%

485 168 100 197 63 22 11 16
100.0% 34.6% 20.6% 40.6% 13.0% 4.5% 2.3% 3.3%

440 198 92 97 78 29 6 19
100.0% 45.0% 20.9% 22.0% 17.7% 6.6% 1.4% 4.3%

189 83 35 68 15 4 1 3
100.0% 43.9% 18.5% 36.0% 7.9% 2.1% 0.5% 1.6%

53 24 21 12 1 1 2 3
100.0% 45.3% 39.6% 22.6% 1.9% 1.9% 3.8% 5.7%

71 8 4 10 8 29 7 8
100.0% 11.3% 5.6% 14.1% 11.3% 40.8% 9.9% 11.3%

91 17 10 12 9 23 5 24
100.0% 18.7% 11.0% 13.2% 9.9% 25.3% 5.5% 24.0%

125 22 31 32 7 23 2 17
100.0% 17.6% 24.8% 25.6% 5.6% 18.4% 1.6% 13.6%

74 0 10 17 0 34 3 15
100.0% 0.0% 13.5% 23.0% 0.0% 45.9% 4.1% 20.3%

65 11 16 20 5 11 0 12
100.0% 16.9% 24.6% 30.8% 7.7% 16.9% 0.0% 18.5%

144 31 34 42 7 45 3 16
100.0% 21.5% 23.6% 29.2% 4.9% 31.3% 2.1% 11.1%

140 35 28 51 10 17 7 3
100.0% 25.0% 20.0% 36.4% 7.1% 12.1% 5.0% 2.1%

335 95 75 121 36 29 9 36
100.0% 28.4% 22.4% 36.1% 10.7% 8.7% 2.7% 10.7%

548 249 95 141 67 52 15 22
100.0% 45.4% 17.3% 25.7% 12.2% 9.5% 2.7% 4.0%

576 133 119 230 43 67 19 36
100.0% 23.1% 20.7% 39.9% 7.5% 11.6% 3.3% 6.3%

615 280 126 123 81 67 15 34
100.0% 45.5% 20.5% 20.0% 13.2% 10.9% 2.4% 5.5%

31 0 26 0 0 0 0 1
100.0% 0.0% 83.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.2%

19 5 2 0 2 0 0 9

100.0% 26.3% 10.5% 0.0% 10.5% 0.0% 0.0% 47.4%
172 104 22 17 22 13 1 19

100.0% 60.5% 12.8% 9.9% 12.8% 7.6% 0.6% 11.0%
138 83 19 20 19 21 1 9

100.0% 60.1% 13.8% 14.5% 13.8% 15.2% 0.7% 6.5%
102 40 26 21 14 9 1 1

100.0% 39.2% 25.5% 20.6% 13.7% 8.8% 1.0% 1.0%
199 47 54 78 13 17 9 6

611.0% 23.6% 27.1% 39.2% 6.5% 8.5% 4.5% 3.0%
611 142 123 238 56 73 22 45

100.0% 23.2% 20.1% 39.0% 9.2% 11.9% 3.6% 7.4%

Q7 雇用形態 正規職員

80歳以上

看護・保健系

Q5 保有資格 介護福祉士

心理士、その他

資格なし

社会福祉士、精神保健
福祉士
児童系

Q2 年齢 30歳未満

30歳以上40歳未満

40歳以上50歳未満

50歳以上60歳未満

60歳以上70歳未満

Q6 経験年数 1年未満

1年以上3年未満

3年以上5年未満

5年以上10年未満

10年以上

Q3 所属（１）介護保険法に定め
られたサービス

Q3 所属（２）障害者（児）を対象とした
サービス

リハ系

ヘルパー系

全体

Q1 性別 男性

70歳以上80歳未満

女性

Q8 勤務時間 10時間未満

10時間以上20時間未満

20時間以上30時間未満

40時間以上

30時間以上40時間未満

派遣職員

その他（雇用契約外の職
員）

契約社員、嘱託、
パート、アルバイト

9



10 
 

Ｑ４（１） Ｑ３（１）のサービスから１つ以上選択した方に伺います。主な職種１つにチ

ェックしてください。（兼務している場合は、主な職種） 

 
＜介護保険法に定められたサービス＞ 

 
 介護保険法に定められているサービスに属している人の主な職種は、「介護職員」が 66.2％、「看

護職員」が 15.8％だった。 

 
Ｑ４（２） Ｑ３（２）のサービスから１つ以上選択した方に伺います。主な職種１つにチェッ

クしてください。（兼務している場合は、主な職種） 

＜障害者（児）を対象としたサービス＞ 

 
 障害者（児）を対象としたサービスに属している人の主な職種は、「介護職員」が 25.7％、「生

活支援員」が 16.7％、「就労支援員、職業指導員」が 16.4％だった。 

66.2%

15.8%

4.4%

0.2%

4.7%

3.5%

5.1%

0% 20% 40% 60% 80%

介護職員

看護職員

サービス提供責任者

計画作成責任者

リハビリテーション職員

管理者、施設長

無回答

（n=1,015）

25.7%

4.0%

16.7%

16.4%

1.7%

5.1%

3.1%

12.7%

0.3%

5.6%

8.8%

0% 20% 40%

介護職員

看護職員

生活支援員

就労支援員、職業指導員

リハビリテーション職員

サービス提供責任者

サービス管理責任者

指導員

児童発達管理責任者

管理者

無回答

（n=354）
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５ 保有資格（複数チェック可） 

  

 ※「認知症ケアヘルパー」とは、武蔵野市が独自に実施する研修（16 時間）を受講し、修了後

に「認知症高齢者見守り支援事業」において、認知症高齢者の見守りや外出支援など、介護

保険の給付対象とならないサービスを提供することができる資格 

 ※「いきいき支え合いヘルパー」とは、武蔵野市が独自に実施する研修（３日間、18 時間程度

の講義及び実習）を受講し、修了後に総合事業の訪問型サービスにおいて、家事援助を提供

することができる資格 

  

保有資格は、「介護福祉士」が 37.5％、「実務者研修、初任者研修」が 25.2％、「看護師」が 12.2％

だった。 

37.5%

25.2%

2.5%

2.0%

1.4%

2.1%

4.9%

2.8%

0.4%

12.2%

3.1%

2.2%

1.5%

0.5%

1.4%

0.4%

5.0%

1.2%

4.0%

5.0%

9.5%

5.7%

4.3%

0% 20% 40%

介護福祉士

実務者研修、初任者研修

居宅介護従事者養成研修

同行援護従事者養成研修

行動援護従事者養成研修

重度訪問介護従事者養成研修

認知症ケアヘルパー

いきいき支え合いヘルパー

助産師

看護師

准看護師

理学療法士

作業療法士

言語聴覚士

保健師

心理士

社会福祉士

精神保健福祉士

保育士

幼稚園、学校教諭

その他

資格なし

無回答

（n=1,292）
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本報告書の分析において、より傾向を把握しやすくすることを目的として、以下のように分類

を行った。この分類は、前出もしくは後出のクロス集計に用いる。 

資格の種類 

介
護
福
祉
士 

ヘ
ル
パ
ー
系 

看
護
・
保
健
系 

リ
ハ
系 

社
会
福
祉
士 

精
神
保
健
福
祉
士 

心
理
士
、
そ
の
他 

児
童
系 

資
格
な
し 

介護福祉士 ○        
実務者研修修了、介護職員初任者研修修了  ○       
居宅介護従業者養成研修修了  ○       
同行援護従事者養成研修修了  ○       
行動援護従事者養成研修修了  ○       
重度訪問介護従業者養成研修修了  ○       
認知症ケアヘルパー  ○       
いきいき支え合いヘルパー  ○       
助産師   ○      
看護師   ○      
准看護師   ○      
理学療法士    ○     
作業療法士    ○     
言語聴覚士    ○     
保健師   ○      
心理士      ○   
社会福祉士     ○    
精神保健福祉士     ○    
保育士       ○  
幼稚園、学校教諭       ○  
心理士、その他      ○   
資格なし        ○ 
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Ｑ６ 経験年数（数字を記入）※介護・福祉関係の仕事に現業として従事したトータルの年

数 

 

◇経験年数 

  
 
介護・福祉関係の仕事に現業として従事した年数は、「10 年以上が」が 42.4％、「5年以上 10

年未満」が 25.9％だった。 

 
◇武蔵野市における経験年数 

  

武蔵野市における介護・福祉関係の仕事に従事した年数は、「5年以上 10 年未満」が 23.5％、

「10 年以上」が 22.4％だった。 

 
 
 
 
 

5.0%

11.1%

10.8%

25.9%

42.4%

4.6%

0% 20% 40% 60%

1年未満

1年以上3年未満

3年以上5年未満

5年以上10年未満

10年以上

無回答

（n=1,292）

12.5%

19.5%

12.7%

23.5%

22.4%

9.4%

0% 20% 40%

1年未満

1年以上3年未満

3年以上5年未満

5年以上10年未満

10年以上

無回答

（n=1,292）
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Ｑ７ 雇用形態（１つにチェック） 

 
雇用形態は、「契約社員、嘱託、パート、アルバイト」が 47.6％、「正規職員」が 44.6％だった。 

 
 
 
Ｑ８ 勤務時間（1 週間分、数字を記入）※兼務先含む 

  

 
勤務時間は、「40 時間以上」が 47.3％、次いで「30 時間以上 40 時間未満」が 15.4％だった。 

 
 
 
 
 
 
 

44.6%

47.6%

2.4%

1.5%

3.9%

0% 20% 40% 60%

正規職員

契約社員、嘱託、パート、アルバイト

派遣職員

その他（雇用契約外の職員）

無回答

（n=1,292）

13.3%

10.7%

7.9%

15.4%

47.3%

5.4%

0% 20% 40% 60%

10時間未満

10時間以上20時間未満

20時間以上30時間未満

30時間以上40時間未満

40時間以上

無回答

（n=1,292）
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２． ケアリンピック武蔵野への参加・来場経験 

Ｑ９ ケアリンピック武蔵野への参加・来場経験（１つにチェック） 

 
 （年齢別） 

 

 

 

 

 

 

 

参加・経験

あり

16.2%

参加・経験

なし

77.8%

無回答

6.0%

（n=1,292）

合計 参加・来場
経験あり

参加・来場
経験なし

無回答

1,292 209 1,005 78
100.0% 16.2% 77.8% 6.0%

155 16 134 5
100.0% 10.3% 86.5% 3.2%

226 43 180 3
100.0% 19.0% 79.6% 1.3%

308 52 246 10
100.0% 16.9% 79.9% 3.2%

297 54 231 12
100.0% 18.2% 77.8% 4.0%

206 33 157 16
100.0% 16.0% 76.2% 7.8%

70 10 35 25
100.0% 14.3% 50.0% 35.7%

6 0 4 2
100.0% 0.0% 66.7% 33.3%

Q9 ケアリンピック武蔵野への参
加・来場経験

全体

Q2 年齢 30歳未満

30歳以上40歳未満

40歳以上50歳未満

50歳以上60歳未満

60歳以上70歳未満

70歳以上80歳未満

80歳以上

15
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（所属別） 

 

 

（経験年数別） 

 

 

ケアリンピック武蔵野への参加・来場経験は、「参加・来場経験なし」が 77.8％、「参加・来場

経験あり」が 16.2％だった。 

年齢別でみると、30 歳未満の人の参加・来場経験の割合が 10.3%と低かった。 

 所属別にみると、介護保険法に定められたサービス、障害者（児）を対象としたサービスとも

に訪問系の参加・経験率が高かった。 

 また、経験年数別でみると、経験年数が長いほど、参加・来場経験の割合が高かった。 

 

合計 参加・来場
経験あり

参加・来場
経験なし

無回答

1,292 209 1,005 78
100.0% 16.2% 77.8% 6.0%

433 97 314 22
100.0% 22.4% 72.5% 5.1%

248 45 194 9
100.0% 18.1% 78.2% 3.6%

381 72 295 14
100.0% 18.9% 77.4% 3.7%

127 31 90 6
100.0% 24.4% 70.9% 4.7%

139 6 133 0
100.0% 4.3% 95.7% 0.0%

34 3 30 1
100.0% 8.8% 88.2% 2.9%

80 4 74 2
100.0% 5.0% 92.5% 2.5%

Q3 所属（２）
障害者（児）を
対象とした
サービス

訪問系

通所系

児童系

施設系

Q9 ケアリンピック武蔵野への参
加・来場経験

全体

Q3 所属（１）
介護保険法に
定められた
サービス

訪問系

通所系

施設・居住系

合計 参加・来場
経験あり

参加・来場
経験なし

無回答

1,292 209 1,005 78
100.0% 16.2% 77.8% 6.0%

64 3 60 1
100.0% 4.7% 93.8% 1.6%

144 10 130 4
100.0% 6.9% 90.3% 2.8%

140 22 115 3
100.0% 15.7% 82.1% 2.1%

335 44 280 11
100.0% 13.1% 83.6% 3.3%

548 125 396 27
100.0% 22.8% 72.3% 4.9%

3年以上5年未満

5年以上10年未満

10年以上

Q6 経験年数

Q9 ケアリンピック武蔵野への参
加・来場経験

全体

1年未満

1年以上3年未満
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３． 約 5 年後の武蔵野市における介護・障害分野の仕事の継続意向 

Ｑ10 約５年後の武蔵野市における介護・障害分野の仕事の継続意向（１つにチェック） 

 
 
 
（年齢別） 

 
 
 
 
 
 
 

42.5%

3.6%

2.2%

45.9%

5.7%

0% 20% 40% 60%

武蔵野市で働き続けたい

武蔵野市外で働きたい

介護・障害分野以外の仕事に変わりたい

先のことは考えていない

無回答

（n=1,292）

合計 武蔵野市
で働き続
けたい

武蔵野市
外で働き
たい

介護・障
害分野以
外の仕事
に変わり
た

先のこと
は考えて
いない

無回答

1,292 549 47 29 593 74
100.0% 42.5% 3.6% 2.2% 45.9% 5.7%

155 30 13 12 97 3
100.0% 19.4% 8.4% 7.7% 62.6% 1.9%

226 80 14 6 122 4
100.0% 35.4% 6.2% 2.7% 54.0% 1.8%

308 152 12 3 133 8
100.0% 49.4% 3.9% 1.0% 43.2% 2.6%

297 145 5 5 129 13
100.0% 48.8% 1.7% 1.7% 43.4% 4.4%

206 99 3 1 91 12
100.0% 48.1% 1.5% 0.5% 44.2% 5.8%

70 29 0 0 14 27
100.0% 41.4% 0.0% 0.0% 20.0% 38.6%

6 3 0 0 1 2
100.0% 50.0% 0.0% 0.0% 16.7% 33.3%

Q10 約５年後の武蔵野市における介護・障害分野
の仕事の継続意向

全体

Q2 年齢 30歳未満

30歳以上40歳未満

40歳以上50歳未満

50歳以上60歳未満

60歳以上70歳未満

70歳以上80歳未満

80歳以上
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（介護保険法に定められたサービスにおける主な職種別） 

 
 
 
 
（障害者（児）を対象としたサービスにおける主な職種別） 

 

 
 
 

合計 武蔵野市
で働き続
けたい

武蔵野市
外で働き
たい

介護・障
害分野以
外の仕事
に変わり
たい

先のこと
は考えて
いない

無回答

1,015 441 39 22 476 37
100.0% 43.4% 3.8% 2.2% 46.9% 3.6%

672 290 24 14 319 25
100.0% 43.2% 3.6% 2.1% 47.5% 3.7%

160 57 4 4 92 3
100.0% 35.6% 2.5% 2.5% 57.5% 1.9%

47 23 2 1 20 1
100.0% 48.9% 4.3% 2.1% 42.6% 2.1%

48 25 4 2 17 0
100.0% 52.1% 8.3% 4.2% 35.4% 0.0%

36 25 2 1 8 0
100.0% 69.4% 5.6% 2.8% 22.2% 0.0%

Q10 約５年後の武蔵野市における介護・障害分野
の仕事の継続意向

全体

介護職員Q4（１） 主な
職種（介護保
険法に定めら
れたサービ
ス） サービス提供責任者、

計画作成責任者

管理者、施設長

リハビリテーション職員

看護職員

合計 武蔵野市
で働き続
けたい

武蔵野市
外で働き
たい

介護・障
害分野以
外の仕事
に変わり
たい

先のこと
は考えて
いない

無回答

354 172 8 6 156 12
100.0% 48.6% 2.3% 1.7% 44.1% 3.4%

91 53 0 2 31 5
100.0% 58.2% 0.0% 2.2% 34.1% 5.5%

14 5 0 0 9 0
100.0% 35.7% 0.0% 0.0% 64.3% 0.0%

59 25 3 1 28 2
100.0% 42.4% 5.1% 1.7% 47.5% 3.4%

58 24 0 1 31 2
100.0% 41.4% 0.0% 1.7% 53.4% 3.4%

6 2 1 0 3 0
100.0% 33.3% 16.7% 0.0% 50.0% 0.0%

30 19 0 0 10 1

100.0% 63.3% 0.0% 0.0% 33.3% 3.3%
45 15 3 1 26 0

100.0% 33.3% 6.7% 2.2% 57.8% 0.0%
20 12 1 0 6 1

100.0% 60.0% 5.0% 0.0% 30.0% 5.0%

Q10 約５年後の武蔵野市における介護・障害分野
の仕事の継続意向

全体

Q4（２） 主な
職種（障害者
（児）を対象と
したサービス）

介護職員

看護職員

生活支援員

就労支援員、職業指導
員

管理者

リハビリテーション職員

サービス提供責任者、
サービス管理責任者、
児童発達管理責任者

指導員
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（経験年数別） 

 
 
（雇用形態別） 

 
  
 （雇用形態別 40 歳未満のみ） 

 

合計 武蔵野市
で働き続
けたい

武蔵野市
外で働き
たい

介護・障
害分野以
外の仕事
に変わり
た

先のこと
は考えて
いない

無回答

1,292 549 47 29 593 74
100.0% 42.5% 3.6% 2.2% 45.9% 5.7%

65 32 1 1 29 2
100.0% 49.2% 1.5% 1.5% 44.6% 3.1%

144 52 10 4 74 4
100.0% 36.1% 6.9% 2.8% 51.4% 2.8%

140 46 6 8 76 4
100.0% 32.9% 4.3% 5.7% 54.3% 2.9%

335 126 11 7 179 12
100.0% 37.6% 3.3% 2.1% 53.4% 3.6%

548 282 17 7 219 23
100.0% 51.5% 3.1% 1.3% 40.0% 4.2%

Q10 約５年後の武蔵野市における介護・障害分野
の仕事の継続意向

Q6 経験年数 1年未満

1年以上3年未満

3年以上5年未満

5年以上10年未満

10年以上

全体

合計 武蔵野市
で働き続
けたい

武蔵野市
外で働き
たい

介護・障
害分野以
外の仕事
に変わり
た

先のこと
は考えて
いない

無回答

1,292 549 47 29 593 74
100.0% 42.5% 3.6% 2.2% 45.9% 5.7%

576 227 35 16 285 13
100.0% 39.4% 6.1% 2.8% 49.5% 2.3%

615 286 11 13 279 26
100.0% 46.5% 1.8% 2.1% 45.4% 4.2%

31 10 1 0 18 2
100.0% 32.3% 3.2% 0.0% 58.1% 6.5%

19 15 0 0 1 3
100.0% 78.9% 0.0% 0.0% 5.3% 15.8%

Q10 約５年後の武蔵野市における介護・障害分野
の仕事の継続意向

全体

Q7 雇用形態 正規職員

契約社員、嘱託、
パート、アルバイト
派遣職員

その他（雇用契約外の
職員）

合計 武蔵野市
で働き続
けたい

武蔵野市
外で働き
たい

介護・障
害分野以
外の仕事
に変わり
た

先のこと
は考えて
いない

無回答

381 110 27 18 219 7
100.0% 28.9% 7.1% 4.7% 57.5% 1.8%

266 75 24 11 152 4
100.0% 28.2% 9.0% 4.1% 57.1% 1.5%

103 30 3 7 60 3
100.0% 29.1% 2.9% 6.8% 58.3% 2.9%

9 2 0 0 7 0
100.0% 22.2% 0.0% 0.0% 77.8% 0.0%

2 2 0 0 0 0
100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Q10 約５年後の武蔵野市における介護・障害分野
の仕事の継続意向

全体

Q7 雇用形態 正規職員

契約社員、嘱託、
パート、アルバイト
派遣職員

その他（雇用契約外の
職員）
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（雇用形態別 40 歳以上 60 歳未満） 

 
 

（雇用形態別 60 歳以上） 

 
 
約５年後の武蔵野市における介護・障害分野の仕事の継続意向は、「先のことは考えていない」

が 45.9％、「武蔵野市で働き続けたい」が 42.5％だった。 

年齢別でみると、40 歳未満の人は「先のことは考えていない」の割合が最も高いのに対し、40

歳以上の人は「武蔵野市で働き続けたい」の割合が最も高かった。 
 その他、主な職種や経験年数、雇用形態別では大きな傾向は見られなかった。 
 
 
 
 
 
 
 

合計 武蔵野市
で働き続
けたい

武蔵野市
外で働き
たい

介護・障
害分野以
外の仕事
に変わり
た

先のこと
は考えて
いない

無回答

605 297 17 8 262 21
100.0% 49.1% 2.8% 1.3% 43.3% 3.5%

275 136 11 4 116 8
100.0% 49.5% 4.0% 1.5% 42.2% 2.9%

299 145 5 4 134 11
100.0% 48.5% 1.7% 1.3% 44.8% 3.7%

19 7 1 0 9 2
100.0% 36.8% 5.3% 0.0% 47.4% 10.5%

6 5 0 0 1 0
100.0% 83.3% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0%

Q10 約５年後の武蔵野市における介護・障害分野
の仕事の継続意向

全体

Q7 雇用形態 正規職員

契約社員、嘱託、
パート、アルバイト
派遣職員

その他（雇用契約外の
職員）

合計 武蔵野市
で働き続
けたい

武蔵野市
外で働き
たい

介護・障
害分野以
外の仕事
に変わり
た

先のこと
は考えて
いない

無回答

282 131 3 1 106 41
100.0% 46.5% 1.1% 0.4% 37.6% 14.5%

30 14 0 0 15 1
100.0% 46.7% 0.0% 0.0% 50.0% 3.3%

203 105 3 1 83 11
100.0% 51.7% 1.5% 0.5% 40.9% 5.4%

2 1 0 0 1 0
100.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0%

10 7 0 0 0 3
100.0% 70.0% 0.0% 0.0% 0.0% 30.0%

Q10 約５年後の武蔵野市における介護・障害分野
の仕事の継続意向

全体

Q7 雇用形態 正規職員

契約社員、嘱託、
パート、アルバイト
派遣職員

その他（雇用契約外の
職員）
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Ｑ10-１  Ｑ10 で「武蔵野市で働き続けたい」を選択した方に伺います。武蔵野市で働き続

ける上で、特にモチベーションの向上につながっていることは何ですか。（最大３つまでチェ

ック） 

 
武蔵野市で働き続ける上で、特にモチベーションの向上につながっていることは、「利用者・家

族からの感謝」が 62.5％、「事業所の理念や運営方針への共感」が 36.6％、「キャリアのステップ

アップが見込めること」が 16.8％だった。 

「その他」にあげられた武蔵野市で働き続けたい理由としては、「自宅が職場（武蔵野市内）に

近い」が約半数を占めていた。また、「職場環境が良い」や「転職は難しい」などがあった。 
Ｑ10-２  Ｑ10 で「介護・障害分野以外の仕事に変わりたい」を選択した方に伺います。理

由は何ですか。（最大３つまでチェック） 

 
介護・障害分野以外の仕事に変わりたい理由として、「賃金が低い」が 55.2％、「慢性的な人

材不足により業務負担が多い」が 41.4％、「社会的評価が低いと感じる」が 20.7％だった。 
「その他」にあげられた介護・障害分野以外の仕事に変わりたい理由は、「定年退職の年齢

になるため」だった。 

62.5%

36.6%

16.8%

15.8%

11.5%

9.7%

6.7%

2.7%

12.2%

4.9%

0% 20% 40% 60% 80%

利用者・家族からの感謝

事業所の理念や運営方針への共感

キャリアのステップアップが見込めること

賃金等の処遇

在宅介護・地域包括支援センターの職員との円滑なコミュニケーション

市が実施する研修等が充実していること

市の担当職員との円滑なコミュニケーション

ケアリンピックの開催等、市が仕事ぶりを評価してくれること

その他

無回答

（n=549）

55.2%

41.4%

20.7%

17.2%

17.2%

10.3%

24.1%

17.2%

0% 20% 40% 60% 80%

賃金が低い

慢性的な人材不足により業務負担が多い

社会的評価が低いと感じる

キャリアアップの道筋が見えない

業務内容が体力的に辛い

事業所の理念や運営方針に不満がある

その他

無回答

（n=29）（n=29）
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４． 外国人労働者の受け入れに対する考え 

Ｑ11 外国人労働者の受け入れに対して、どのように考えていますか。（最も近いもの１つに

チェック）※今後、EPA（経済連携協定）や外国人技能実習制度により、外国人労働者の受け

入れの拡大が考えられます。 

※２つ以上選択された回答については「無回答」扱いとしている。 
 

外国人労働者の受け入れに対しては、「言語の違いにより、うまくコミュニケーションが取れ

るかが不安」が 27.2％、「人材が不足している中では、積極的に受け入れていくべきである」が

23.6％だった。 

 「その他」にあげられた外国人労働者の受け入れに対する考えとしては、「分業して受け入れ

ていくべき」や「外国人労働者の方へのフォローが非常に大切になる」、「外国人受け入れにより、

処遇改善が行われなくなるのでは」などであった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

27.2%

23.6%

11.6%

11.4%

10.3%

3.3%

12.6%

0% 20% 40%

言語の違いにより、うまくコミュニケーションが取れるかが不安

人材が不足している中では、積極的に受け入れていくべきである

職場の受け入れ環境（文化、宗教等）が整えられるかが不安

利用者やその家族が受け入れてくれるかが不安

よくわからない

その他

無回答

（n=1,292）
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５． 武蔵野市で働き続けるために市に求めること 

Ｑ12 介護職員・看護職員が武蔵野市で働き続けるために市に求めることは何ですか。（最大

３つまでチェック） 

 
（年齢別） 

 

 
 
 
 

58.0%

38.5%

30.3%

18.7%

17.4%

10.4%

6.1%

6.2%

10.9%

0% 20% 40% 60% 80%

人材確保のための施策の推進

教育・研修の拡大・充実

制度改正に関する国への働きかけ

市独自の福祉施策の推進

多職種による情報交換の機会の拡大

相談窓口の充実

事業者連絡会等

その他

無回答

（n=1,292）

合計 教育・研
修の拡
大・充実

多職種に
よる情報
交換の機
会の拡大

事業者連
絡会等の
充実

相談窓口
の充実

人材確保
のための
施策の推
進

市独自の
福祉施策
の推進

制度改正
に関する
国への働
きかけ

その他 無回答

1,292 497 225 79 134 750 242 392 80 141
100.0% 38.5% 17.4% 6.1% 10.4% 58.0% 18.7% 30.3% 6.2% 10.9%

155 59 20 9 16 99 22 43 11 11
100.0% 38.1% 12.9% 5.8% 10.3% 63.9% 14.2% 27.7% 7.1% 7.1%

226 101 49 15 26 153 43 76 12 11
100.0% 44.7% 21.7% 6.6% 11.5% 67.7% 19.0% 33.6% 5.3% 4.9%

308 103 56 20 36 194 67 94 25 23
100.0% 33.4% 18.2% 6.5% 11.7% 63.0% 21.8% 30.5% 8.1% 7.5%

297 131 53 16 32 167 55 99 20 23
100.0% 44.1% 17.8% 5.4% 10.8% 56.2% 18.5% 33.3% 6.7% 7.7%

206 77 37 12 17 104 44 61 10 31
100.0% 37.4% 18.0% 5.8% 8.3% 50.5% 21.4% 29.6% 4.9% 15.0%

70 20 6 6 5 23 7 12 1 33
100.0% 28.6% 8.6% 8.6% 7.1% 32.9% 10.0% 17.1% 1.4% 47.1%

6 1 0 0 0 2 1 1 0 3
100.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 16.7% 16.7% 0.0% 50.0%

Q12 介護職員・看護職員が武蔵野市で働き続けるために市に求めること

全体

Q2 年齢 30歳未満

30歳以上40歳未満

40歳以上50歳未満

50歳以上60歳未満

60歳以上70歳未満

70歳以上80歳未満

80歳以上
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（所属別） 

 
 
（介護保険法に定められたサービスにおける主な職種別） 

 

 
（障害者（児）を対象としたサービスにおける主な職種別） 

 

合計 教育・研
修の拡
大・充実

多職種に
よる情報
交換の機
会の拡大

事業者連
絡会等の
充実

相談窓口
の充実

人材確保
のための
施策の推
進

市独自の
福祉施策
の推進

制度改正
に関する
国への働
きかけ

その他 無回答

1,292 497 225 79 134 750 242 392 80 141
100.0% 38.5% 17.4% 6.1% 10.4% 58.0% 18.7% 30.3% 6.2% 10.9%

433 151 84 28 46 230 94 146 23 54
100.0% 34.9% 19.4% 6.5% 10.6% 53.1% 21.7% 33.7% 5.3% 12.5%

248 102 47 11 31 153 37 79 15 21
100.0% 41.1% 19.0% 4.4% 12.5% 61.7% 14.9% 31.9% 6.0% 8.5%

381 148 53 20 42 254 65 129 30 21
100.0% 38.8% 13.9% 5.2% 11.0% 66.7% 17.1% 33.9% 7.9% 5.5%

127 38 22 6 8 70 24 48 8 18
100.0% 29.9% 17.3% 4.7% 6.3% 55.1% 18.9% 37.8% 6.3% 14.2%

139 54 30 7 21 90 36 33 8 10
100.0% 38.8% 21.6% 5.0% 15.1% 64.7% 25.9% 23.7% 5.8% 7.2%

34 12 3 0 1 22 7 11 3 5
100.0% 35.3% 8.8% 0.0% 2.9% 64.7% 20.6% 32.4% 8.8% 14.7%

80 41 13 11 4 39 15 15 5 4
100.0% 51.3% 16.3% 13.8% 5.0% 48.8% 18.8% 18.8% 6.3% 5.0%

Q12 介護職員・看護職員が武蔵野市で働き続けるために市に求めること

全体

Q3 所属（１）
介護保険法に
定められた
サービス

訪問系

通所系

施設・居住系

Q3 所属（２）
障害者（児）を
対象とした
サービス

訪問系

通所系

施設系

児童系

合計 教育・研
修の拡
大・充実

多職種に
よる情報
交換の機
会の拡大

事業者連
絡会等の
充実

相談窓口
の充実

人材確保
のための
施策の推
進

市独自の
福祉施策
の推進

制度改正
に関する
国への働
きかけ

その他 無回答

1,015 387 176 58 109 611 188 340 65 91
100.0% 38.1% 17.3% 5.7% 10.7% 60.2% 18.5% 33.5% 6.4% 9.0%

672 244 110 35 68 394 121 228 48 62
100.0% 36.3% 16.4% 5.2% 10.1% 58.6% 18.0% 33.9% 7.1% 9.2%

160 66 30 10 24 101 22 51 7 12
100.0% 41.3% 18.8% 6.3% 15.0% 63.1% 13.8% 31.9% 4.4% 7.5%

47 19 8 3 3 34 7 19 3 2

100.0% 40.4% 17.0% 6.4% 6.4% 72.3% 14.9% 40.4% 6.4% 4.3%
48 18 15 4 5 24 15 16 2 6

100.0% 37.5% 31.3% 8.3% 10.4% 50.0% 31.3% 33.3% 4.2% 12.5%
36 18 7 4 3 26 8 11 3 4

100.0% 50.0% 19.4% 11.1% 8.3% 72.2% 22.2% 30.6% 8.3% 11.1%

全体

Q4（１） 主な
職種（介護保
険法に定めら
れたサービ
ス）

介護職員

看護職員

サービス提供責任者、計
画作成責任者

リハビリテーション職員

管理者、施設長

Q12 介護職員・看護職員が武蔵野市で働き続けるために市に求めること

合計 教育・研
修の拡
大・充実

多職種に
よる情報
交換の機
会の拡大

事業者連
絡会等の
充実

相談窓口
の充実

人材確保
のための
施策の推
進

市独自の
福祉施策
の推進

制度改正
に関する
国への働
きかけ

その他 無回答

354 135 66 23 33 204 75 97 23 35
100.0% 38.1% 18.6% 6.5% 9.3% 57.6% 21.2% 27.4% 6.5% 9.9%

91 27 14 2 5 47 15 33 6 16
100.0% 29.7% 15.4% 2.2% 5.5% 51.6% 16.5% 36.3% 6.6% 17.6%

14 7 6 1 0 10 5 6 1 0
100.0% 50.0% 42.9% 7.1% 0.0% 71.4% 35.7% 42.9% 7.1% 0.0%

59 17 9 3 7 35 17 16 6 6
100.0% 28.8% 15.3% 5.1% 11.9% 59.3% 28.8% 27.1% 10.2% 10.2%

58 24 14 2 10 37 15 7 1 5
100.0% 41.4% 24.1% 3.4% 17.2% 63.8% 25.9% 12.1% 1.7% 8.6%

6 5 1 0 1 3 1 1 0 0
100.0% 83.3% 16.7% 0.0% 16.7% 50.0% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0%

30 12 6 1 0 22 4 10 3 1

100.0% 40.0% 20.0% 3.3% 0.0% 73.3% 13.3% 33.3% 10.0% 3.3%
45 27 6 7 4 21 2 5 3 2

100.0% 60.0% 13.3% 15.6% 8.9% 46.7% 4.4% 11.1% 6.7% 4.4%
20 6 3 4 1 12 11 8 2 1

100.0% 30.0% 15.0% 20.0% 5.0% 60.0% 55.0% 40.0% 10.0% 5.0%

Q12 介護職員・看護職員が武蔵野市で働き続けるために市に求めること

全体

Q4（２） 主な
職種（障害者
（児）を対象と
したサービス）

介護職員

管理者

就労支援員、職業指導
員

看護職員

生活支援員

リハビリテーション職員

サービス提供責任者、
サービス管理責任者、児
童発達管理責任者

指導員
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（経験年数別） 

 
 
（雇用形態別） 

 
武蔵野市で働き続けるために求めることとして、「人材確保のための施策の推進」が 58.0％と

最も多く、次いで「教育・研修拡大・充実」が 38.5％だった。 

 年齢や所属、職種、雇用形態別では回答者の属性による傾向の違いは見られなかった。一方で、

経験年数別では、１年未満の人は「教育・研修の拡大・充実」の割合が最も高く、1 年以上の人

は「人材確保のための施策推進」が求められている。 

「その他」にあげられた武蔵野市で働き続けるために求めることとしては、「賃金の改善」が多

かった。また、「管理者以外での事業所間の交流の場のさらなる充実」、「在宅ヘルパーの労働環境

の整備」などであった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

合計 教育・研
修の拡
大・充実

多職種に
よる情報
交換の機
会の拡大

事業者連
絡会等の
充実

相談窓口
の充実

人材確保
のための
施策の推
進

市独自の
福祉施策
の推進

制度改正
に関する
国への働
きかけ

その他 無回答

1,292 497 225 79 134 750 242 392 80 141
100.0% 38.5% 17.4% 6.1% 10.4% 58.0% 18.7% 30.3% 6.2% 10.9%

65 38 12 3 5 28 12 18 2 3
100.0% 58.5% 18.5% 4.6% 7.7% 43.1% 18.5% 27.7% 3.1% 4.6%

144 57 16 8 20 90 23 39 11 11
100.0% 39.6% 11.1% 5.6% 13.9% 62.5% 16.0% 27.1% 7.6% 7.6%

140 57 16 8 20 90 23 39 11 11
100.0% 40.7% 11.4% 5.7% 14.3% 64.3% 16.4% 27.9% 7.9% 7.9%

335 128 61 14 37 191 64 103 27 29
100.0% 38.2% 18.2% 4.2% 11.0% 57.0% 19.1% 30.7% 8.1% 8.7%

548 205 107 44 52 340 113 187 33 48
100.0% 37.4% 19.5% 8.0% 9.5% 62.0% 20.6% 34.1% 6.0% 8.8%

全体

Q6 経験年数 1年未満

1年以上3年未満

3年以上5年未満

5年以上10年未満

10年以上

Q12 介護職員・看護職員が武蔵野市で働き続けるために市に求めること

合計 教育・研
修の拡
大・充実

多職種に
よる情報
交換の機
会の拡大

事業者連
絡会等の
充実

相談窓口
の充実

人材確保
のための
施策の推
進

市独自の
福祉施策
の推進

制度改正
に関する
国への働
きかけ

その他 無回答

1,292 497 225 79 134 750 242 392 80 141
100.0% 38.5% 17.4% 6.1% 10.4% 58.0% 18.7% 30.3% 6.2% 10.9%

576 220 109 39 60 390 123 210 41 32
100.0% 38.2% 18.9% 6.8% 10.4% 67.7% 21.4% 36.5% 7.1% 5.6%

615 232 108 37 67 333 109 173 36 70
100.0% 37.7% 17.6% 6.0% 10.9% 54.1% 17.7% 28.1% 5.9% 11.4%

31 15 6 0 3 16 5 5 2 5
100.0% 48.4% 19.4% 0.0% 9.7% 51.6% 16.1% 16.1% 6.5% 16.1%

19 13 1 2 0 3 2 2 1 2
100.0% 68.4% 5.3% 10.5% 0.0% 15.8% 10.5% 10.5% 5.3% 10.5%

Q12 介護職員・看護職員が武蔵野市で働き続けるために市に求めること

全体

正規職員Q7 雇用形態

契約社員、嘱託、
パート、アルバイト
派遣職員

その他（雇用契約外の職
員）
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６． １週間の訪問サービスにおける提供時間 

Ｑ13 １週間の訪問サービスにおける提供時間について、各サービスの内訳を記入してくだ

さい。 
※Q３の職種で、「訪問介護」、「訪問型サービス（介護予防・日常生活支援総合事業）」、「訪問入

浴」、「定期巡回・随時対応型訪問介護看護」、「夜間対応型訪問介護」、「居宅介護」、「重度訪問

介護」、「同行援護」、「行動援護」、「移動支援」のいずれかを選択した方を対象 
≪介護保険≫身体介護 

 
 
 

 

 
介護保険法に定められた訪問サービスの１週間の提供時間のうち、「身体介護」は 52.9％だっ

た。 
 介護福祉士資格の有無別にみると、「資格あり」が 65.8％、経験年数別にみると、「10 年以上」

が 57.7％、年齢別にみると、「50 歳以上 60 歳未満」が 31.4％、「60 歳以上 70 歳未満」が 27.5％

となっている。 

 

52.9% 20.7% 14.6% 11.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

介護保険

（123,345時間、239件）

身体介護 掃除 調理・配膳 その他の生活援助・家事援助

65.8% 34.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

身体介護

（65,195時間）

資格あり 資格なし

15.4% 25.4% 57.7%

1.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

身体介護

（65,195時間）

5年未満 5年以上10年未満 10年以上 無回答

11.7% 17.7% 31.4% 27.5% 10.2% 1.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

身体介護

（65,195時間）

40歳未満 40歳以上50歳未満 50歳以上60歳未満 60歳以上70歳未満 70歳以上 無回答

身体介護（52.9%）の内訳 

■年齢別 

■介護福祉士資格の有無 

■経験年数別 

26



27 
 

≪介護保険≫生活援助 

 
 
 
 

 
 

 

 
 
介護保険法に定められた訪問サービスの１週間の提供時間のうち、「生活援助」は 47.1％だっ

 
 介護福祉士資格の有無別にみると、「資格あり」が 52.2％、経験年数別にみると、「10 年以上」

が 60.6％、年齢別にみると、「50 歳以上 60 歳未満」が 27.0％、「60 歳以上 70 歳未満」が 33.6％

となっている。 
 
 
 
 
 
 
 

52.9% 20.7% 14.6% 11.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

介護保険

（123,345時間、239件）

身体介護 掃除 調理・配膳 その他の生活援助・家事援助

52.2% 47.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

生活援助

（58,150時間）

資格あり 資格なし

16.4% 20.9% 60.6%

2.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

生活援助

（58,150時間）

5年未満 5年以上10年未満 10年以上 無回答

7.0% 17.4% 27.0% 33.6% 13.1% 1.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

生活援助

（58,150時間）

40歳未満 40歳以上50歳未満 50歳以上60歳未満 60歳以上70歳未満 70歳以上 無回答

生活援助（47.1%）の内訳 

■年齢別 

■介護福祉士資格の有無 

■経験年数別 

た。
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≪障害福祉（重度訪問介護は除く）≫身体介護 

 
 

 

 

 

 
重度訪問介護を除いた障害福祉の訪問サービスの１週間の提供時間のうち、「身体介護」は

44.0％だった。 
 介護福祉士資格の有無別にみると、「資格あり」が 77.8％、経験年数別にみると、「５年以上 10

年未満」が 64.1％、年齢別にみると、「40 歳以上」が 46.1％、「40 歳以上 50 歳未満」が 30.6％

となっている。 
 
 
 
 
 
 
 
 

44.0% 25.6% 6.0% 24.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

障害福祉（重度訪問介護を

除く）（6,455時間、35件）

身体介護 掃除 調理・配膳 その他の生活援助・家事援助

77.8% 22.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

身体介護

（2,840時間）

資格あり 資格なし

7.4% 64.1% 28.5%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

生活援助

（2,840時間）

5年未満 5年以上10年未満 10年以上 無回答

46.1% 30.6% 19.0% 4.2%0.0%
0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

身体介護

（2,840時間）

40歳未満 40歳以上50歳未満 50歳以上60歳未満 60歳以上70歳未満 70歳以上 無回答

■年齢別 

■介護福祉士資格の有無 

■経験年数別 

身体介護（44.0%）の内訳 

身体介護

（2,840時間）

36 件 
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≪障害福祉（重度訪問介護は除く）≫生活援助 

 
 

 

 
 

 

重度訪問介護を除いた障害福祉の訪問サービスの１週間の提供時間のうち、「生活援助」は

55.9％だった。 
 介護福祉士資格の有無別にみると、「資格あり」が 34.2％、経験年数別にみると、「10 年以上」

が 66.4％、年齢別にみると、「60 歳以上 70 歳未満」が 37.2％、「70 歳以上」が 23.2％となって

いる。 
 
 
 
 
 
 
 
 

44.0% 25.6% 6.0% 24.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

障害福祉（重度訪問介護を

除く）（6,455時間、35件）

身体介護 掃除 調理・配膳 その他の生活援助・家事援助

34.2% 65.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

生活援助

（3,615時間）

資格あり 資格なし

14.9% 18.7% 66.4%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

生活援助

（3,615時間）

5年未満 5年以上10年未満 10年以上 無回答

14.1%

4.1%

21.3% 37.2% 23.2% 0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

生活援助

（3,615時間）

40歳未満 40歳以上50歳未満 50歳以上60歳未満 60歳以上70歳未満 70歳以上 無回答

■年齢別 

■介護福祉士資格の有無 

■経験年数別 

生活援助（55.9%）の内訳 

36 件 
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≪障害福祉（重度訪問介護）≫身体介護 

 
 
 
 

 

 

 
重度訪問介護の１週間の提供時間のうち、「身体介護」は 85.1％だった。 

 介護福祉士資格の有無別にみると、「資格あり」が 54.2％、経験年数別にみると、「５年以上 10

年未満」が 42.2％、「10 年以上」が 35.6％、年齢別にみると、「40 歳未満」が 51.7％、「50 歳以

上 60 歳未満」が 18.7％となっている。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

85.1%

2.3%

2.7%

9.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

重度訪問介護

（35,860時間、35件）

身体介護 掃除 調理・配膳 その他の生活援助・家事援助

54.2% 45.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

身体介護

（30,525時間）

資格あり 資格なし

14.2% 42.2% 35.6%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

身体介護

（30,525時間）

5年未満 5年以上10年未満 10年以上 無回答

51.7% 12.6% 18.7% 12.4%

0.0%

4.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

身体介護

（30,525時間）

40歳未満 40歳以上50歳未満 50歳以上60歳未満 60歳以上70歳未満 70歳以上 無回答

身体介護（85.1%）の内訳 

■年齢別 

■介護福祉士資格の有無 

■経験年数別 
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≪障害福祉（重度訪問介護）≫生活援助 

 
 
 
 

 

 

 
重度訪問介護の１週間の提供時間のうち、「生活援助」は 14.9％だった。 

 介護福祉士資格の有無別にみると、「資格あり」が 49.7％、経験年数別にみると、「５年未満」

が 36.8％、「10 年以上」が 32.8％、年齢別にみると、「40 歳未満」が 51.7％、「50 歳以上 60 歳未

満」が 18.7％となっている。 
 

85.1%

2.3%

2.7%

9.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

重度訪問介護

（35,860時間、35件）

身体介護 掃除 調理・配膳 その他の生活援助・家事援助

49.7% 50.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

生活援助

（5,335時間）

資格あり 資格なし

36.8% 30.4% 32.8%

0.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

生活援助

（5,335時間）

5年未満 5年以上10年未満 10年以上 無回答

51.7% 12.6% 18.7% 12.4%

0.0%

4.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

生活援助

（3,615時間）

40歳未満 40歳以上50歳未満 50歳以上60歳未満 60歳以上70歳未満 70歳以上 無回答

生活援助（14.9%）の内訳 

■年齢別 

■介護福祉士資格の有無 

■経験年数別 
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資料 使用した調査票 

 

32



33 
 

 
 

 

33



34 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

34



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

武蔵野市介護職員・看護職員等実態調査 

報告書 
 

発行年月：平成 29 年３月 

 

発行・編集 

武蔵野市 健康福祉部  

〒180-8777 

武蔵野市 緑町 2-2-28 

Tel 0422-60-1925（直通） 




	表紙（人材）
	白紙
	（印刷版）介護・看護人材調査報告書
	白紙


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails true
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages false
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV <>
    /HUN <>
    /ITA <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /JPN <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [1200 1200]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




