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＜高齢者安心コ－ル事業（ひとり暮らし高齢者等電話訪問事業）とは？＞ 

武蔵野市内でひとり暮らし（※１）の高齢者の方に、専門職が毎週お電話をして 

お体や暮らしに変わったこと・困ったことがないか、お伺いする事業です。 

 

  

 ○ 利用登録を受け付けています ○  

＜利用申込方法＞ 

お住まいの地域の在宅介護・地域包括支援センター（裏面参照）へご連絡いただき、

「高齢者安心コール」の利用をご希望である旨お知らせください。 

＜利用申込から利用開始までの流れ＞ 

①在宅介護・地域包括支援センターの職員がご自宅に伺い、お体や暮らしの状況を

確認します。 

②市役所高齢者支援課から、お電話する曜日・時間帯等をお知らせします。 

※お電話する曜日・時間帯は ご希望を伺って決定します。 

＜曜 日＞ 毎週月曜日～金曜日 

＜時間帯＞ ①午前 8 時～午前 10 時 

②午前 10 時～正午 

③正午～午後 2 時 

④午後 2 時～午後 4 時 

＜お問い合わせ＞ 

武蔵野市 健康福祉部 

高齢者支援課 相談支援係 

電話：0422-60-1846(直通) 

※１ご世帯の状況から、ひとり暮らし相当とみなす場合を含みます。 

※2 お電話した際に異変がある場合等は、予めご登録いただいた緊急連絡先へお知らせします。 

利用料：500 円／月 

) 

 

専門職がお電話します(※2) 

・介護支援専門員 

・社会福祉士 

・介護福祉士 

・看護師 

など 

以下の条件を満たす方が 

お使いいただけます 

・武蔵野市内在住 

・ひとり暮らし(※１) 

・６５歳以上 

（生活保護世帯の方は除く） 

毎週 決まった曜日・時間帯 に 

お電話します（週 1 回） 

家族と離れて暮らしていて不安な方 

定期の通院・服薬等が心配な方 

など 
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このような方にもご利用いただけます。 

専門職の相談員が皆様のサポートをいたします。 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

      

 

 

 

       

 

 

 

    

  

 

 

 

 

 

 

          

 

施設名称 所在地・電話番号 担当地域 

① ゆとりえ 
在宅介護・地域包括支援センター 

吉祥寺南町４－25－５ 
 ☎ 72－0313 

吉祥寺東町全域 

吉祥寺南町全域 

御殿山 1 丁目 

② 吉祥寺本町 
在宅介護・地域包括支援センター 

吉祥寺本町４－20－13 
 ☎ 23－1213 

吉祥寺本町全域 

御殿山 2 丁目 

③ 高齢者総合センター 
在宅介護・地域包括支援センター 

緑町２－４－１ 
☎ 51－1974 

中町全域・西久保全域 

緑町全域・八幡町全域 

④ 吉祥寺ナーシングホーム 
在宅介護・地域包括支援センター 

吉祥寺北町２－９－２ 
 ☎ 20－0847 

吉祥寺北町全域 

⑤桜堤ケアハウス 
在宅介護・地域包括支援センター 

桜堤１－９－９ 
 ☎ 36－5133 

関前全域 

境全域 

桜堤全域 

⑥武蔵野赤十字 
在宅介護・地域包括支援センター 

境南町１－26－１ 
 ☎ 32－3155 

境南町全域 

 

家族から時々電話や訪問があるけれど、 

一人暮らしで孤独や不安を感じるのだけど… 

 

 

安心コールの利用時間に外出する可

能性もあるけど、自分の携帯電話に

電話をもらうことはできるの？ 

武蔵野市 在宅介護・地域包括支援センター 一覧 

 一覧 

 

週 2 回デイサービスに通い、 

週 1 回ヘルパーが入っているけれど、 

他の曜日に安心コールを利用できるの？ 

 

こんな場合にも利用できるの？
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